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I – INTRODUÇÃO 

 

A Portaria nº 2.135/2013 do Ministério da Saúde estabelece a Programação 

Anual de Saúde (PAS) como o instrumento de gestão que operacionaliza, em cada 

exercício, as diretrizes, objetivos e metas previstos no Plano Municipal de Saúde, 

promovendo sua anualização e prevendo a correspondente alocação dos recursos 

orçamentários necessários à sua execução (art. 4º). 

Nesse sentido, a PAS explicita o conjunto de ações e metas a serem 

desenvolvidas no período anual, bem como a estimativa dos recursos financeiros que 

viabilizarão a implementação das estratégias definidas no planejamento plurianual da 

saúde. Constitui, portanto, elemento fundamental para o planejamento, 

monitoramento e avaliação da gestão do Sistema Único de Saúde no âmbito 

municipal. 

Sua elaboração observa as diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Saúde, 

além de estar em consonância com os instrumentos de planejamento e orçamento 

governamental, notadamente a Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO) e a Lei 

Orçamentária Anual (LOA) do respectivo exercício. 

A Programação Anual de Saúde de 2027 foi estruturada com base nas 

previsões orçamentárias destinadas à Secretaria Municipal de Saúde para o 

exercício, assegurando a compatibilidade entre o planejamento das ações e a 

disponibilidade de recursos públicos. 

Destaca-se, ainda, que a PAS constitui referência para a elaboração do 

Relatório Anual de Gestão (RAG), instrumento que analisa e avalia o cumprimento 

das metas programadas. Ambos representam recortes anuais do Plano Municipal de 

Saúde, sendo a PAS de caráter propositivo e o RAG de natureza analítica. 

O presente documento foi elaborado de forma integrada pelas diversas áreas 

técnicas da Secretaria Municipal de Saúde, configurando-se como o desdobramento 

anual do Plano Municipal de Saúde vigente, reafirmando o compromisso institucional 

com o planejamento, a transparência e a qualificação das ações e serviços de saúde 

ofertados à população. 
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II - PERFIL DO MUNICÍPO DE CARAGUATATUBA 
 

O Município de Caraguatatuba localiza-se no Litoral Norte do Estado de São 

Paulo, apresentando posição estratégica no contexto regional. O acesso ao território 

municipal ocorre predominantemente pelas rodovias Rodovia dos Tamoios (SP-099) 

e Rodovia Rio-Santos (BR-101/SP-055), esta última atravessando o município ao 

longo de aproximadamente 68 km, conectando-o a importantes centros urbanos e 

turísticos do litoral. 

O território municipal possui área aproximada de 485 km², caracterizando-se 

por uma extensa planície costeira de cerca de 190 km², entrecortada por relevantes 

cursos d’água, como os rios Juqueriquerê, Claro, Pirassununga e Camburu, além de 

seus afluentes. Essa rede hidrográfica configura uma bacia de pequena extensão que 

abrange parcela significativa do território municipal, estendendo-se parcialmente ao 

município vizinho de São Sebastião. 

No que se refere à infraestrutura urbana, o município dispõe de equipamentos 

e serviços que dão suporte à atividade turística, além de apresentar rede estruturada 

nas áreas de transporte, educação e qualificação de mão de obra local, fatores que 

contribuem para o desenvolvimento socioeconômico regional. 

A organização da rede de atenção à saúde no município está alinhada às 

diretrizes das políticas nacionais do Sistema Único de Saúde (SUS), tendo como 

principal porta de entrada a Estratégia de Saúde da Família (ESF), que orienta a 

descentralização das ações, a territorialização e o fortalecimento do vínculo entre 

equipes de saúde e comunidade. 

Nos últimos anos, o município tem experimentado significativo dinamismo 

econômico e demográfico, impulsionado pela implantação de empreendimentos 

estruturantes, tais como o Centro de Detenção Provisória, unidades da Fundação 

CASA, a Unidade de Tratamento de Gás Monteiro Lobato (UTGCA), bem como pela 

conclusão das obras de duplicação da Rodovia dos Tamoios e dos contornos viários 

sul (Caraguatatuba–São Sebastião) e norte (Caraguatatuba–Ubatuba). 

A finalização dessas obras ampliou significativamente a acessibilidade e a 

integração regional, favorecendo o incremento do fluxo populacional, turístico e 

logístico. Como consequência, observa-se aumento da população residente e 
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flutuante, com impactos diretos sobre a demanda por serviços públicos, 

especialmente na área da saúde. 

Destaca-se que o Centro de Detenção Provisória, por sua abrangência 

regional, contribui para o deslocamento e fixação de familiares de pessoas privadas 

de liberdade no município, muitas vezes em condições habitacionais precárias e em 

áreas com infraestrutura insuficiente, o que acarreta maior vulnerabilidade social e 

sanitária e elevação da demanda assistencial. 

Adicionalmente, a melhoria da infraestrutura viária consolidou o município 

como polo de atração populacional, incluindo trabalhadores e suas famílias oriundos 

de diversas regiões do país. Parte dessa população estabelece-se de forma 

permanente, por vezes em áreas de risco ou com condições inadequadas de 

moradia, o que intensifica a pressão sobre a rede de serviços públicos e exige 

constante adequação da capacidade instalada do sistema de saúde. 

Sob o aspecto demográfico, o município apresenta população estimada de 

142.248 habitantes, com taxa média de crescimento anual de aproximadamente 

2,78%, conforme dados da Fundação SEADE. Esse crescimento contínuo reforça a 

necessidade de planejamento estratégico e expansão qualificada da rede de atenção 

à saúde, em consonância com os princípios da universalidade, equidade e 

integralidade do SUS. 

Caraguatatuba é classificado como Estância Balneária, com área territorial de 

484,947 km², altitude média de 2 metros, extensão de orla marítima de 

aproximadamente 29 km e clima tropical, características que influenciam diretamente 

o perfil epidemiológico e a organização dos serviços de saúde no território. 
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3. Dados Demográficos e de Morbimortalidade 

 

 
Pirâmide Populacional do Município de Caraguatatuba – 2025 

 

 
 

Fonte: Censo demográfico SEADE 2022 
 

 

Análise da Estrutura Etária de Caraguatatuba e Comparação com o Censo 

Demográfico de 2010 

 
A análise da estrutura etária de uma população é fundamental para 

compreender os processos demográficos e suas implicações socioeconômicas. Este 

estudo apresenta uma avaliação da pirâmide etária atual do município de 

Caraguatatuba, com população ajustada para aproximadamente 142.248 habitantes, 

e realiza comparação com os dados do Censo Demográfico de 2010, identificando as 

principais transformações ocorridas na composição populacional. 

A população por faixa etária foi ajustada proporcionalmente para a nova 

estimativa populacional utilizando um fator de correção aplicado a dados originais. A 

análise considerou três grandes grupos etários: base (0–14 anos), corpo (15–59 
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anos) e topo (60 anos ou mais). A comparação com o Censo 2010 foi realizada a 

partir dos dados oficiais do IBGE. 

A estrutura etária ajustada para 2025 apresenta uma pirâmide com 

características indicativas de um processo avançado de transição demográfica. A 

base da pirâmide, representada pelas faixas etárias de 0 a 14 anos, corresponde a 

aproximadamente 20,0% da população total, indicando uma redução na fecundidade 

em relação a anos anteriores. O corpo da pirâmide concentra-se principalmente nas 

faixas de 30 a 49 anos, evidenciando uma forte presença da população 

economicamente ativa. O topo da pirâmide, relativo à população com 60 anos ou 

mais, representa cerca de 17% do total, revelando um expressivo envelhecimento 

populacional, especialmente entre as mulheres, que apresentam maior longevidade. 

 

Comparação com o Censo de 2010 

 
Em 2010, a população infantil (0–14 anos) representava cerca de 25% do total, 

caracterizando uma pirâmide etária mais expansiva, típica de estágios iniciais da 

transição demográfica. A população idosa, por sua vez, apresentava participação 

significativamente menor, estimada entre 6% e 8%. O formato geral da pirâmide 

indicava uma base larga e um topo estreito, refletindo altas taxas de natalidade e 

menor expectativa de vida. 

A análise comparativa evidencia uma clara tendência de envelhecimento 

populacional e de redução da fecundidade ao longo da última década e meia. A 

diminuição da proporção de crianças e o aumento da população idosa configuram 

uma mudança da estrutura populacional de um formato tradicionalmente expansivo 

para uma forma mais estável, ou até mesmo contrativa em algumas faixas. 

 

Implicações Demográficas e Socioeconômicas 

 

O processo de envelhecimento populacional observado em Caraguatatuba traz 

desafios significativos para o planejamento municipal. No curto prazo, destaca-se a 

concentração da população em idade economicamente ativa, o que pode contribuir 

para o dinamismo econômico local. Entretanto, no médio e longo prazo, a crescente 
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proporção de idosos exigirá políticas públicas específicas voltadas à saúde, 

assistência social e adaptação das infraestruturas urbanas. 

A predominância feminina nas faixas etárias mais elevadas reforça a 

necessidade de estratégias que considerem as especificidades de gênero no 

atendimento à população idosa. 

  

Conclusão 

 

A análise da pirâmide etária de Caraguatatuba revela que o município 

encontra-se em fase avançada da transição demográfica, marcada pela redução da 

fecundidade e pelo envelhecimento populacional. Em comparação com o Censo de 

2010, observa-se uma mudança significativa na composição etária, que demanda 

adequações nas políticas públicas para responder às novas demandas sociais e 

econômicas. 

 

II – Evolução do Sistema Municipal de Saúde 

 

O município de Caraguatatuba aderiu à Gestão Plena do Sistema Municipal em 

1998, conforme previsto na Norma Operacional Básica do SUS (NOB-SUS/96). A 

redefinição do financiamento, que ampliou a transferência de recursos fundo a fundo, 

e a criação do Piso de Atenção Básica Assistencial (PAB) modificaram a lógica do 

sistema, transferindo integralmente ao gestor municipal a responsabilidade pela 

gestão dos serviços de saúde. 

Em 2000, a promulgação da Emenda Constitucional nº 29 representou um 

marco histórico para a saúde pública no Brasil, ao regulamentar efetivamente o 

financiamento do SUS nos níveis federal, estadual e municipal, estabelecendo limites 

mínimos obrigatórios de aplicação de recursos para cada ente federado. 

No ano de 2002, visando consolidar a pactuação entre os municípios, houve 

um remodelamento do sistema de saúde, com a substituição da NOB-SUS/96 pela 

Norma Operacional de Assistência à Saúde (NOAS 01/2002). Essa norma buscou 

conciliar a autonomia dos municípios com a necessidade de articulação e integração 

dos recursos disponíveis, especialmente nos níveis microregionais e regionais. 
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Em 2008, Caraguatatuba, juntamente com outros municípios, assinou o Termo 

de Compromisso de Gestão, em cumprimento ao Pacto pela Saúde, aprovado pela 

Portaria GM nº 399, de 22 de fevereiro de 2006. Este termo, conforme o item 3.5, 

define as responsabilidades sanitárias do gestor municipal do SUS e estabelece 

diretrizes para a gestão do sistema, abrangendo descentralização, regionalização, 

financiamento, Programação Pactuada e Integrada (PPI), regulação, planejamento, 

participação social, gestão do trabalho e da educação em saúde. 

 

Competências da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Compete à Secretaria Municipal de Saúde desenvolver as atividades 

relacionadas ao Sistema Único de Saúde, destacando-se: 

 Planejar, organizar, controlar e avaliar as ações e os serviços públicos de 

saúde em sua integralidade;  

 Participar do planejamento, programação e organização da rede 

regionalizada e hierarquizada do SUS, em articulação com a Diretoria 

Regional de Saúde (DRS) e conforme as normas federais;  

 Desenvolver e executar ações de vigilância à saúde, normatizando 

complementarmente a legislação vigente e assegurando seu 

cumprimento;  

 Desenvolver e acompanhar programas municipais de vacinação;  

 Promover e supervisionar a capacitação dos profissionais das áreas 

específicas;  

 Articular-se com demais órgãos municipais, especialmente com a 

Secretaria Municipal de Educação, para a execução de programas de 

educação em saúde e assistência à saúde escolar;  

 Assegurar a assistência em saúde mental e a reabilitação das pessoas 

com necessidades especiais;  

 Coordenar e executar as ações pactuadas entre Município, Estado e 

União, garantindo a correta aplicação dos recursos;  

 Estabelecer os registros e demais instrumentos necessários para a 

obtenção de dados e informações destinados ao planejamento, controle e 

avaliação das ações e programas da Secretaria.  
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Estrutura Organizacional 

 

 Gabinete da Secretaria  

 Conselho Municipal de Saúde  

 Fundo Municipal de Saúde  

 Ouvidoria  

 Departamento de Planejamento  

 Departamento Administrativo  

 Departamento de Saúde Coletiva  

 Departamento de Assistência à Saúde  

 Departamento de Saúde Bucal  

 Departamento de Assistência Farmacêutica  

 

 Estrutura da Rede Pública Municipal de Saúde 

 

 13 Unidades Básicas de Saúde  

 02 Centros de Especialidades Médicas 

 01 Centro de Especialidades Odontológicas (CEO)  

 07 Consultórios Odontológicos nas Escolas Municipais  

 01 Laboratório de Prótese Odontológica  

 03 Clínicas Municipais de Fisioterapia e Reabilitação (Regiões Central, 

Norte e Sul)  

 01 Centro de Atenção Psicossocial (CAPS II)  

 01 Centro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas (CAPS AD)  

 01 Centro de Atenção Psicossocial Infantil (CAPS Infantil)  

 01 Unidade de Atendimento às Moléstias Infectocontagiosas (UAMI)  

 01 Laboratório de Saúde Pública  

 02 Unidades de Pronto Atendimento (UPA Centro e Sul)  

 01 Pronto Atendimento no Bairro Massaguaçu  

 01 Centro de Referência e Saúde da Mulher  

 01 PROTEGE – Unidade de Atendimento para vítimas de violência  

 01 Centro Materno Infantil  
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 01 Banco de Leite Humano  

 01 Centro de Controle de Zoonoses  

 01 Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU), com 04 Unidades 

de Suporte Básico (USB) e 01 Unidade de Suporte Avançado (USA)  

 01 Ambulatório Médico de Especialidades (AME) sob gestão estadual  

 01 Unidade Especializada em Doença Renal Crônica com Terapia Renal 

Substitutiva – tipo IV, com hemodiálise e diálise peritoneal (gestão 

municipal, referência regional, com recursos federais)  

 01 Hospital Regional (gestão estadual) 

 01 Hospital Filantrópico  

 

IV – Objetivos e Metas da Programação Anual de Saúde (PAS) 2026 

 

A construção da Programação Anual de Saúde de Caraguatatuba para 2027 

tem como princípio a ampliação da qualidade do atendimento aos usuários do 

Sistema Único de Saúde, buscando soluções e alternativas que minimizem as 

dificuldades e demandas da população. O objetivo é ampliar o impacto da Atenção 

Básica sobre as condições de saúde da população e a satisfação dos seus usuários, 

por meio de estratégias que facilitem o acesso e promovam a melhoria contínua dos 

serviços. 

O município direcionou suas ações para a Atenção Básica e Média 

Complexidade, priorizando o atendimento aos idosos, mulheres gestantes e crianças, 

por meio de programas específicos articulados com a Estratégia Saúde da Família 

(ESF). Essa estruturação visa otimizar a programação e o planejamento das ações e 

serviços do sistema de saúde. 

A reestruturação e expansão da Estratégia Saúde da Família permanecem 

como desafios fundamentais para o município, demandando constante transformação 

das práticas adotadas e esforços integrados entre os diversos setores. 

A Programação Anual de Saúde 2027 segue uma lógica de planejamento 

estruturado, com definição clara de metas e ações articuladas entre diferentes órgãos 

e setores públicos, buscando a efetividade e a integralidade do cuidado à saúde da 

população 
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V - INDICADORES DE SAÚDE: 
 
 
 
 

QUADRO 1 - Mortalidade por Causa – CID 10 

 
2021 2022 2023 2024 

I.   Algumas doenças infecciosas e parasitárias 337 105 44 53 

II.  Neoplasias (tumores) 166 170 204 205 

III. Doenças sangue e órgãos hematopoéticos e alguns transtornos imunitários 07 03 02 04 

IV.  Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 50 53 36 50 

V. Transtornos mentais e comportamentais 15 15 15 13 

VI. Doenças do sistema nervoso 32 36 23 30 

VII. Doenças do olho e anexos 0 0 0 0 

VIII. Doenças do ouvido e da apófise mastóide 0 0 0 0 

IX.  Doenças do aparelho circulatório 264 263 283 283 

X.   Doenças do aparelho respiratório 89 109 108 172 

XI.  Doenças do aparelho digestivo 64 45 59 72 

XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 02 09 11 07 

XIII. Doenças sist. Osteomuscular e tecido Conjuntivo 03 07 07 05 

XIV. Doenças do aparelho geniturinário 45 50 51 62 

XV. Gravidez parto e puerpério 01 0 03 02 

XVI. Algumas afecções originadas no período perinatal 15 9 10 08 

XVII. Malformações congênitas, deformidades e anomalias cromossômicas 06 06 06 08 

XVIII. Sint. sinais e achados anormais ao exame clínico e laboratoriais 59 77 66 79 

XIX. Lesões, envenenamento e outras consequências de causas externas 0 0 0 0 

XX.  Causas externas de morbidade e mortalidade 91 98 103 109 

XXI. Contatos com serviços de saúde 0 0 0 00 

TOTAL 1.246 1.055 1.031 1.162 

Fonte: MS/SVS - Sistema de Informações sobre Mortalidade – SIM 

 
 
 

A mortalidade total reduziu-se entre 2021 e 2023, de 1.246 para 1.031 óbitos, 

com leve aumento em 2024 (1.162). As principais causas de óbito são doenças do 

aparelho circulatório, neoplasias e doenças respiratórias, enquanto mortes por 

doenças infecciosas e parasitárias apresentaram queda significativa. O perfil geral 

indica predominância de doenças crônicas não transmissíveis, reforçando a 

necessidade de prevenção, promoção da saúde e acompanhamento contínuo na rede 

de atenção. 
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QUADRO 2 - Nascidos Vivos 

Município de Residência 2020 2021 2022 2023 2024 

TOTAL 1.683 1.596 1.705 1.627 1.523 

Fonte: MS/SVS - Sistema de Informações sobre Nascidos Vivos – SINASC 
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VI - OBJETIVOS E METAS DA PROGRAMAÇÃO ANUAL DE SAÚDE (PAS) 2027  

EIXO I - ATENÇÃO BÁSICA 

Diretriz nº 1 - Garantir a ação integral à saúde dos usuários 

Objetivo 1.1: Reorganizar o processo de trabalho nas Unidades de Saúde visando atender a população em todos os ciclos de vida 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Qualificar a assistência à gestação, ao parto e 
ao recém nascido, monitorando o acesso das 
gestantes às consultas de pré-natal. 

Garantir o início do pré-natal até a 12ª semana 
de gestação. 

Percentual de gestantes que iniciam o 
pré-natal até a 12ª semana de gestação 
minimo 88% 

  Percentual 95 

2 
Acompanhar as gestantes, disponibilizando no 
minimo 06 consultas 

Proporcionar a qualidade assistencial no pré 
natal com foco na redução da mortalidade 
materno infantil. 

Percentual de gestantes cadastradas 
nas Unidades com 6 consultas ou mais. 

  Percentual 95 

3 
Realizar consulta ou visita domiciliar na 
primeira semana do recém nascido e puerpério. 

Ampliar percentual de consultas ou visita 
domiciliar para puérperas e RN na primeira 
semana após parto. 

Percentual de puérperas e RN 
acompanhadas. 

  Percentual 100 

4 
Proporcionar atendimento qualificado as 
crianças nos primeiros 3 anos vida, 
(Primeiríssima Infância) 

Garantir cuidado integral a todas as crianças 
nos primeiros 3 anos de vida meta mínima 90%. 

Percentual de crianças acompanhadas.   Percentual 95 

5 
Realizar ações de conscientização e prevenção 
sobre a AIDS, (sexo seguro). 

Diminuir o número de casos novos de AIDS em 
menores de 05 anos (meta <1). 

Percentual de casos novos de AIDS   Percentual 0 

6 
Realizar ações conforme protocolos instituídos 
para redução dos casos novos de sífilis 
congênita. 

Diminuir o número de casos novos de sífilis 
congênita em menores de 01 anos (meta <1). 

Percentual de casos novos de sífilis 
congênita em menores de um ano. 

  Percentual 0 

7 
Atender os parâmetros estipulados no 
calendário vacinal de Vacinação da Criança. 

Alcançar as coberturas vacinais do calendário 
básico, conforme insituido no Programa 
Nacional de Imunização - PNI. 

Cobertura de 95% alcance das metas.   Percentual 95 
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8 
Ampliar a distribuição de métodos 
contraceptivos. 

Reduzir a gravidez não planejada. 
Quantidade de métodos contraceptivos 
distribuídos. 

  Número 6000 

9 
Implantar novas equipes, em conformidade 
com a Legislação vigente. 

Ampliar o número de equipes na Estratégia de 
Saúde da Familia (ref. 75% em 2024). 

Percentual de equipes implantadas.   Percentual 88 

10 
Realizar e implementar o atendimento 
nutricional nas unidades de saúde. 

Manter em 100% o número de UBS com 
Assistência Nutricional. 

Percentual de UBSs com assistência 
nutricional. 

  Percentual 100 

11 

Proporcionar ações de promoção da 
alimentação adequada e saudável, de forma a 
fortalecer a Segurança Alimentar e Nutricional 
da população com maior vulnerabilidade. 

Garantir atividades de Educação Alimentar e 
Nutricional em todas as Equipes de Saúde da 
Familia - ESF. 

Número de atividades realizadas por 
equipe/ano 

  Número 12 

12 
Realizar ações de vigilância nutricional nas 
unidades de saúde. 

Implementar a Vigilância Nutricional e 
segurança alimentar nos grupos prioritários: 
criança, idoso, PcD e atenção às patologias 
associadas (Oncologia, Nefrologia, 
HIV/Hepatites, etc). 

Percentual de unidades que realizam 
acompanhamento. 

  Percentual 100 

13 

Acompanhar as pessoas com condicionalidade 
de saúde, beneficiadas no Programa Bolsa 
Família, por meio de indicadores 
antropométricos. 

Ampliar a captação dos dados antropométricos 
dos beneficiários do Bolsa Família. 

Percentual de cobertura do Programa 
Bolsa Família 

  Percentual 88 

14 

Implantar o projeto ”De Bem com a Vida” para 
promover orientação e pratica de atividades 
físicas no âmbito das UBS (s) como caminhada, 
recuperação de cardíacos, acompanhamento 
de hipertensos, combate ao sedentarismo e à 
obesidade utilizando como apoio as 
“Academias de Saúde”. Criar parceria com a 
Universidade para monitoria dos pacientes nas 
práticas físicas. 

Implementar atividades educativas, tais como 
práticas saudáveis e exercícios físicos junto à 
atenção básica. 

Projeto implantado   Número 1 
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15 

Estimular a implantação de práticas integrativas 
e complementares na rede municipal 
(Academia da Saúde, Acupuntura, Horta 
Comunitária) 

Implantar serviços terapêuticos na Atenção 
Básica. 

Percentual de unidades com o serviço 
implantado. 

  Percentual 50 

16 

Proporcionar espaço para realização de 
Academias de saúde no bairro do Jaraguazinho 
e Rio do Ouro, bem como próximo a todas as 
Unidades Básicas de Saúde (UBS) do Município. 

Implantar academias da saúde nos bairros 
próximo das 13 unidades de saúde. 

Número de academias implantadas.   Número 4 

17 

Qualificar e sensibilizar os ACSs sobre seu papel 
enquanto conexão/vínculo da população 
cadastrada com a unidade de saúde, 
permitindo que o ACS tenha noções básicas 
sobre todas as áreas temáticas da Atenção 
Primária, fortalecendo assim sua ação no 
território. 

Capacitar e sensibilizar 100% dos Agentes 
Comunitários de Saúde 

Percentual de ACS capacitados   Percentual 100 

18 

Fomentar grupos e formar parcerias como 
exemplo ”Doutores da Alegria” ou voluntários 
para desenvolver atividades lúdicas nos 
serviços de saúde. 

Incentivar os grupos de "Doutores da Alegria" 
Número de ações realizadas pelos 
grupos; 

  Número 12 

19 
Implementar ações voltadas ao Programa 
Saúde na Escola - PSE. 

Realizar palestras e seminários, em 
conformidade com o Programa Saúde na Escola 
- PSE. 

Percentual de palestras realizadas nas 
escolas habilitadas pelo PSE. 

  Percentual 100 

20 

Ampliar a rede de atenção à saúde através da 
qualificação e adequação da estrutura 
assistencial, em conformidade com os 
parâmetros estabelecidos pelo Ministério da 
Saúde. 

Implantar 4 novas Unidades de Saúde(Indaiá, 
Gaivotas, Travessão e Massaguaçu)  

Número de unidades implantadas   Número 1 

21 
Oferecer tratamento para tabagismo nas 
Unidades Básicas de Saúde. 

Realizar matriciamento voltado as ações para 
controle ao uso do Tabagismo. 

Porcentagem de unidades ofertando 
tratamento para tabagismo. 

  Percentual 80 



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTÂNCIA BALNEÁRIA DE CARAGUATATUBA 
ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 
 
 

18 

 

22 

Aumentar o número de diagnóstico e 
acompanhamento de pacientes diabéticos para 
conduta imediata de tratamento, evitando 
agravos. 

Acompanhar os pacientes diagnosticados com 
Diabetes Mellitus. 

Percentual de pacientes cadastrados e 
acompanhados 

  Percentual 90 

23 

Aumentar o número de diagnóstico e 
acompanhamento de pacientes hipertensos 
para conduta imediata de tratamento, evitando 
agravos. 

Acompanhar os pacientes diagnosticados com 
hipertensão arterial. 

Percentual de pacientes cadastrados e 
acompanhados. 

  Percentual 90 

24 
Garantir atendimento monitoramento 
pacientes com transtorno mental leve e 
moderado. 

Acompanhar os pacientes com transtorno 
mental leve e moderado. 

Percentual de pacientes 
acompanhados. 

  Percentual 90 

25 

Realizar ações para proporcionar melhor acesso 
aos exames de diagnóstico precoce de câncer 
de colo de útero, na faixa etária de 25 a 64 
anos. 

Ampliar a oferta de exames de papanicolau em 
mulheres de 25 a 64 anos. 

Razão de exames citopatológicos do 
colo do útero Papanicolau em mulheres 
de 25 a 64 anos. 

  Razão 0,5 

26 

Manter altas taxas de cura no tratamento de 
Tuberculose no municipio, conforme a meta 
estabelecida pelo Programa Municipal de 
Controle da Tuberculose através do Tratamento 
Diretamente Observado - TDO e Controle de 
Cura. 

Alcançar a taxa de cura maior ou igual a 85% 
dentre os casos novos de Tuberculose 
Pulmonar acompanhados. 

Taxa de cura = Nº casos Tuberculose 
encerrado por cura/Nº casos 
Tuberculose notificados X 100. 

  Percentual 85 

27 
Garantir a realização de exames de baciloscopia 
na população. 

Ampliar o oferta de exames e acompanhar os 
casos diagnosticados. 

Percentual de exames ofertados x 
população. 

  Percentual 100 

28 
Aumentar o diagnóstico de casos de sífilis com 
testagem rapida na população adulta e 
prevenindo os casos de sífilis congênita. 

Aumentar testagem rápida para sífilis ao ano 
meta mínima 10% acima do ano anterior. 

Número de testes rápidos para sífilis 
realizados na Atenção Básica. 

  Número 6160 

29 
Monitorar os paciente diagnosticados com 
hanseníase, proporcionando tratamento 
adequado. 

Ampliar a cura dos casos novos de hanseníase 
diagnosticados. 

Proporção de cura dos casos novos de 
hanseníase diagnosticados. 

  Percentual 95 
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30 
Realizar orientação sobre os agravos causados 
pela obesidade e o sobrepeso com manutenção 
de peso saudável. 

Diminuir a obesidade em 10% em relação aos 
anos anteriores base inicial 304 casos ¿ 2024. 

Número de casos registrados/ano.   Percentual 10 

31 
Proporcionar atendimento adequado quanto os 
agravos acometivos a população negra 

Garantir a implementação da política saúde da 
população negra, com normas e rotinas 
padronizadas. 

Protocolo implantado para 
atendimento da população negra. 

  Número 0 

32 
Implementar serviço de pediatria nas unidades 
de referencia (minimo 03 UBS). 

Reestruturação da Retaguarda Pediátrica da 
Rede de Atenção Básica. 

Serviço de pediatria implantado.   Número 1 

33 
Realizar matriciamento das especialidades, 
para os profissionais médicos da Atenção 
Básica. 

Melhorar a qualidade dos serviços prestados 
junto a Atenção Básica. 

Percentual profissionais capacitados.   Percentual 90 

34 
Ampliar equipe multiprofissional com a 
contratação de Assistente Social cada unidade. 

Inserir profissional do serviço social em cada 
Unidade Básica de Saúde. 

Número de unidades de saúde com 
profisisonal. 

  Número 5 

35 
Capacitar os colaboradores, quanto ao 
atendimento aos pacientes idosos e PCD 
conforme protocolo de Manchester. 

Capacitar os profissionais de saúde no 
acolhimento e atendimento de Idosos e PCD 
junto as unidades de saúde (Pronto 
Atendimento e UBS¿s), conforme protocolo de 
classificação de risco. 

Percentual de capacitações realizadas.   Percentual 95 

36 

Rastrear paciente no pré e pós consulta, 
implantando sistema interligando as Unidades 
Básicas de Saúde e Setor de Oncologia para 
acompanhar os exames e tratamento dos 
pacientes (Câncer). 

Proporcionar atendimento integral aos 
pacientes oncológicos junto a Atenção Básica. 

Percentual de pacientes 
acompanhados. 

  Percentual 100 

37 

Dar ampla publicidade dos atendimentos 
realizados pelas Equipes de Saúde da Família – 
ex. Divulgar numero de atendimentos, exames, 
conscientizando a população dos prejuizos que 
acarreta o absenteísmo, bem como outras 
ações da Prefeitura. 

Divulgar as ações realizadas, bem como os 
absenteísmos. 

Percentual de ações e estatísticas 
divulgadas. 

  Percentual 100 
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38 
Exigir que todas unidades de saúde tenham 
alvará sanitário e AVCB e todas licenças que a 
legislação exige. 

Adotar providencias para obtenção de AVCB e 
alvará sanitário das unidades de saúde. 

Percentual de unidades de saúde com 
AVCB e alvará. 

  Percentual 100 

39 
Implantar o Programa “Consultório de Rua” 
para atendimento das pessoas em situação de 
vulnerabilidade. 

  Programa implantado até 2028.   Número 
Não 

programada 

40 
Proporcionar agilidade nos retornos após a 
realização dos exames laboratoriais e de 
imagens dentro de 90 dias. 

Garantir consulta de retorno, após a realização 
dos exames em tempo hábil. 

Percentual de consultas de retorno 
agendado x demanda. 

  Percentual 100 

41 

Instalar TVs nas Unidades de Saúde com 
programação de prevenção e promoção a 
saúde utilizando Vídeos Educativos e palestras 
com os profissionais da saúde assim como as 
ações e eventos do município. 

Possibilitar ao publico acesso a programas e 
orientações de saúde. 

Número de unidades básicas de saúde 
com equipamento instalado 

  Percentual 100 

42 
Implantar e implementar sistema para controle 
dos agendamentos na atenção básica e 
especializada, em todas as unidades. 

Fortalecer o e-sus; utilizar sistemas coo SIRESP 
(SES) para agendamentos das necessidades dos 
pacientes. 

Sistema Implantado   Percentual 100 

43 

Criar aplicativo para interação do paciente com 
em cada unidade de Saúde (call center), para 
confirmação de consultas, exames, 
esclarecimentos, melhorando o mecanismo de 
comunicação entre a população e o sistema de 
saúde. 

Garantir melhoria da cominicação do paciente e 
a Unidade de Saúde. Com a implantação 
aplicativo digital. 

Aplicativo implantado até 2028   Número 
Não 

programada 

44 
Proporcionar atendimento online (teleconsulta) 
visando complementar as consultas presenciais 
(Telemedicina). 

Implantar o atendimento online (telemedicina) 
Percentual de unidade com o programa 
de telemedicina implantado. 

  Percentual 10 

45 

Garantir Educação Permanente (cursos, 
palestras e seminários) para os profissionais da 
Saúde, abrangendo as doenças especifica de 
cada etnia, visando melhor acolhimento e 
atendimento humanizado. 

Implementar as ações de Educação 
Permanente para os colaboradores. 

Percentual de colaboradores que 
participaram de cursos, palestras e 
seminários. 

  Percentual 90 
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46 
Elaborar e implantar protocolos clínicos e de 
serviços da atenção básica, objetivando 
padronizar as ações. 

Implantar protocolos instituído a cada serviço 
prestado. 

Número de protocolos implantados   Percentual 100 

47 
Atualizar os dados territoriais e demográficos 
das áreas de abrangência de UBSs e Cobertura 
de ESF. 

Apoiar ações de transparência, acessp à 
informação e controle social 

Dados atualizados bianualmente.   Número 1 

48 

Implementar o uso do Prontuário Eletrônico - 
PEC, em todas as unidades de saúde, integrado 
as 3 esferas de governo (municipal, estadual e 
federal). 

Proporcionar a utilização do prontuário 
eletrônico para acesso aos dados nas 03 esferas 
de governo. 

Sistema implantado.   Percentual 100 

49 

Disponibilizar um profissional em cada unidade 
de saúde com celular para auxiliar usuários 
(principalmente os idosos) a realizarem os 
agendamentos de consultas e exames nos 
equipamentos do estado, assim como acessar o 
canal da prefeitura 156. Isso através de 
convênios e parcerias (CIEE, Jovem Aprendiz). 

Agilizar o atendimento por meio de profissional 
com celular, para auxiliar as pessoas com 
dificuldade de acessar o sistema. 

Percentual de unidades básicas de 
saúde com profissional contratado. 

  Percentual 50 

50 

Estimular as iniciativas que promovam a 
manutenção e a recuperação da capacidade 
funcional da pessoa idosa, com incentivo às 
estratégias de promoção da saúde e 
envelhecimento ativo e das práticas de 
atividade física e de programas de prevenção 
de doenças .crônicas, articuladas com a 
secretarias de esporte e SEPEDI. 

Ampliar a oferta de serviços destinados à 
reabilitação da pssoa idosa, por meio de 
parcerias com a Secretaria de Esposrte e SEPEDI 

Parceria realizada   Número 1 

51 

Trazer maior eficiência e efetividade no 
atendimento ao usuário através da implantação 
do prontuário eletrônico (PEC) em todas as 
UBSs do município 

Implantar prontuário eletrônico em 100% das 
UBSs. 

Porcentagem de UBSs com prontuário 
eletrônico implantado. 

  Percentual 100 
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52 

Implantar documento norteador para 
assistência à saúde às pessoas em situação de 
rua. Ampliar o acesso da população em 
situação de rua aos serviços de saúde. 

Implantar equipe de Consultório na Rua. 
Número de equipes de Consultório na 
Rua implantadas. 

  Número 
Não 

programada 

 
Objetivo 1.2: Reorganizar e ampliar a oferta de serviços odontológicos junto a Atenção Básica e Especializada 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Ampliar a cobertura de equipes de Saúde Bucal 
no território com base na população adstrita. 

Expandir para 56,05% a cobertura da população 
adstrita por Equipes da Saúde Bucal, base 
43,01% em 2024. 

Cobertura populacional estimada de 
Saúde Bucal na Atenção Básica (%). 

  Percentual 5 

2 
Garantir unidades de saúde realizando ações de 
prevenção e diagnóstico precoce do câncer de 
boca na Atenção Primaria Saúde. 

100% das unidades realizando atividades de 
prevenção de câncer de boca. 

Percentual de unidades de Saúde que 
realizam ações de prevenção e 
Diagnóstico precoce do câncer de boca. 

  Percentual 100 

3 
Proporcionar cuidados em odontologia voltado 
as gestantes. 

Acompanhar as gestantes em saúde bucal. 
Percentual de gestantes 
acompanhadas. 

  Percentual 100 

4 
Manter os serviços odontológicos de confecção 
e disponibilização de próteses dentárias. 

Garantir a realização de 720 próteses/ ano. Número de próteses ofertadas.   Número 720 

5 
Estabelecer e manter fluxo de referência e 
contra-referência entre os serviços de saúde 
bucal básica e especializada 

100% do fluxo de referência e contra referência 
realizado. 

Percentual de referências e contra 
referência em serviço de saúde bucal. 

  Percentual 100 

6 

Realizar ações domiciliares Odontológicas 
visando proporcionar atendimentos aos 
pacientes debilitados uma atenção voltada aos 
cuidados com prevenção e promoção da saúde 
da bucal. 

100% das unidades de saúde com serviço de 
saúde bucal realizando ações domiciliar. 

Percentual de unidades de saúde com 
atendimento domiciliar implantado. 

  Percentual 100 
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7 
Adequar a estrutura física dos consultórios 
Odontológicos nas Unidades de Saúde. 

Melhorar a estrutura física dos consultórios 
odontológicos junto as unidades básicas de 
saúde. 

Percentual de consultórios com 
estrutura adequada 

  Percentual 100 

8 
Proporcionar atendimento de buco-maxilo e 
cirurgias eletivas de trauma. 

Ampliar em 10% ao ano a oferta de serviços de 
buco-maxilo, base 72 atendimentos em 2024. 

Número de pacientes atendidos ano.   Percentual 10 

9 
Realizar atendimento aos pacientes com 
necessidades especiais - PNE. 

Ampliar em 10% ao ano a oferta de serviços aos 
PNE, base 250 atendidos em 2024. 

Número de pacientes atendidos ano.   Percentual 10 

10 
Adequar espaço físico de mais 04 escolas para 
realização de atendimento odontológico. 

Ampliar de 09 para 13 escolas com estrutura 
física para atendimento odontológico. 

Número de consultórios odontológicos 
nas escolas. 

  Número 2 

11 
Ampliar o atendimento odontológico para 
crianças de até 12 anos nas escolas municipais. 

Aumentar o número de crianças com 
atendimento odontológico nas escolas 
municipais, que não possuam consultório 
odontológico instalado. 

Percentual de crianças com 
atendimento odontológico. 

  Percentual 75 

12 
Implantar atendimento clínico para Pacientes 
com Necessidades Especiais na Santa Casa, 
conforme Portaria nº 1.032/2010. 

Atender demanda de Pacientes com 
Necessidades Especiais. 

Número de pacientes atendidos ano 
(meta 50 até 2029). 

  Número 35 

 
EIXO II - ATENÇÃO HOSPITALAR, ESPECIALIZADA, URGÊNCIA/EMERGÊNCIA E REGULAÇÃO 

Diretriz nº 2 - Garantia de acesso da população a serviços de qualidade na Atenção Especializada, Hospitalar, Urgência / Emergência e Regulação. 

Objetivo 2.1: Garantir acesso da população a serviços hospitalares de qualidade, utilizando-se de mecanismos que propiciem a ampliação do acesso a Atenção 
Hospitalar. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Garantir a assistência ao pré-natal de alto risco 
de acordo com protocolo de assistência a 
gestante. 

Acompanhar 100% das gestantes de alto risco. 
Percentual de gestantes 
acompanhadas. 

  Percentual 100 
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2 
Garantir leitos de internação para realização de 
cirurgias de urgência conforme necessidade. 

Ampliar o acesso de internações de urgência e 
emergência conforme demanda. 

Número de leitos disponibilizados em 
clínica cirúrgica. 

  Percentual 100 

3 
Garantir atendimento aos pacientes através da 
alta programada. 

Fortalecer a Alta Programada do Idoso e 
pacientes com perda de mobilidade. 

Percentual de pacientes com perda de 
mobilidade atendidos. 

  Percentual 100 

 
Objetivo 2.2: Garantir ações e serviços de saúde de forma complementar nas Redes de Saúde do município. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Manter 100% das unidades especializadas em 
funcionamento. 

Garantir o funcionamento das Unidades da 
Atenção Especializada. 

Percentual de unidades em 
funcionamento. 

  Percentual 100 

2 
Compor e manter todas as unidades com 
quadro de profissionais completo. 

Manter o quantitativo de recursos humanos 
necessários a execução de cada serviço. 

Percentual de unidades com equipe 
mínima conforme preconizado pelo 
Ministério da Saúde. 

  Percentual 100 

3 
Realizar de ações educativas de prevenção, 
promoção e recuperação da saúde em conjunto 
com atenção primária. 

Promover conscientização da população, em 
relação à saúde. 

Ações educativas realizadas em 
conjunto com os demais níveis de 
assistência. 

  Número 12 

4 

Promover a integração dos diferentes pontos 
de atenção à saúde para referência e contra 
referência e transferência do cuidado através 
da implantação de fluxo de comunicação entre 
a atenção básica e especializada. 

Garantir fluxo de comunicação entre os 
diversos níveis de assistência. 

Solicitações referenciadas e solicitações 
contra referenciadas. 

  Percentual 100 

5 
Aumentar a oferta e garantir o acesso a 
realização dos exames solicitados. 

Proporcionar a realização dos exames 
solicitados. 

Percentual de exames realizados.   Percentual 100 
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6 
Garantir a oferta das especialidades médicas 
em ortopedia, oftalmologia, cardiologia, gastro, 
mastologia, pediatria e psiquiatria. 

Proporcionar atendimento da demanda 
existente das especialidades. 

Percentual de consultas especializadas 
ofertadas. 

  Percentual 100 

7 
Ofertar o serviço de radiognóstico (mamografia 
e ultrassonografia). 

Garantir oferta de exames radiognóstico para 
rede publica de saúde. 

Percentual de procedimentos 
ofertados. 

  Percentual 100 

8 
Garantir a realização de exames junto a rede 
assistencial. 

Proporcionar exames de colposcopia na rede 
publica de saúde. 

Atender 100% dos casos.   Percentual 100 

9 
Garantir o acesso aos exames de PSA para o 
diagnóstico precoce, de Ca e Próstata, para 
homens com idade acima de 40. 

Disponibilizar exames PSA para o público alvo. Percentual de casos atendidos.   Percentual 100 

10 
Garantir atendimento dos pacientes 
diagnosticados, junto a rede de oncologia, nos 
níveis municipal e estadual. 

Garantir a inclusão do paciente oncológico 
junto as redes de atenção. 

Atender 100% dos casos.   Percentual 100 

 
Objetivo 2.3: Implementar as ações e serviços na Rede de Atenção Materno Infantil e da Mulher. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 

Ampliar o acesso das mulheres à coleta do 
exame de colpocitologia oncológica na faixa 
etária dos 25 a 64 anos e proporcionar 
diagnóstico precoce e tratamento adequado. 

Reduzir a incidência e a mortalidade de 
mulheres por câncer do colo de útero. 

Razão de exames de colpocitologia 
oncótica na população alvo - mulheres 
na faixa etária de 25 a 64 anos 
residentes no município (>0,50 ano). 

  Razão 0,48 

2 

Ampliar o acesso das mulheres ao exame de 
rastreamento de mamografia na faixa etária 
dos 50 aos 69 anos e proporcionar diagnóstico 
precoce e tratamento adequado. 

Reduzir a incidência e a mortalidade de 
mulheres por câncer de mama. 

Razão de mamografias de rastreamento 
na população- alvo, mulheres faixa 
etária 50 a 69 anos resid. Município 
(>0,65 ano). 

  Razão 0,64 
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3 
Implantar/implementar ações de planejamento 
sexual e reprodutivo para homens e mulheres 
na idade fértil. 

Ampliar as ações do Planejamento Familiar, 
aumentar em 10% em relação ao ano anterior. 

Ampliar a oferta de serviços.   Percentual 10 

4 
Proporcionar ações educativas sobre 
planejamento familiar e educação sexual para a 
população na adolescência (10 a 19 anos). 

Realizar atividades educativas com vistas a 
reduzir os casos de gravidez na adolescência. 

Número de atividades realizadas (meta 
01/mes por UBS). 

  Número 12 

5 
Fortalecer as ações do Comitê de Mortalidade 
Materno Infantil. 

Fomentar a participação dos gestores no 
Comitê de Mortalidade Materno Infantil. 

Acompanhar 100% dos casos de 
notificação. 

  Percentual 100 

6 
Melhoria na assistência ao pré natal e 
puerpério. 

Reduzir o número de óbitos maternos (meta 
>1). 

Número de óbitos maternos/ano.   Número 0 

7 
Garantir a assistência ao pré-natal de baixo, 
médio e alto risco de acordo com protocolo de 
assistência a gestante. 

Acompanhar 100% das gestantes. 
Percentual de gestantes 
acompanhadas. 

  Percentual 100 

8 
Melhorar a qualidade dos serviços, 
disponibilizando os exames necessários durante 
o pré-natal. 

Garantir exames preconizados no pré natal. 
Garantir os exames necessários durante 
o pré- natal. 

  Percentual 100 

9 
Proporcionar atendimento adequado as 
gestantes com exantema, e investigação 
precoce dos casos sindrome congenita zika. 

Implantar Linha de Cuidado para gestantes com 
exantema e portadores da Síndrome Congênita 
do Zika. 

Percentual de gestantes 
acompanhadas. 

  Percentual 100 

10 
Disponibilizar teste sifilis a todas as gestantes e 
seus parceiros e capacitar a rede para a oferta 
do mesmo. 

Realizar teste de sífilis para gestantes e 
parceiro, conforme protocolo disponibilizado 
pelo MS. 

Percentual de gestante e parceiros que 
realizaram teste. 

  Percentual 100 

11 
Proporcionar e implementar ações referente ao 
parto humanizado, capacitando a rede de 
saúde. 

Garantir parto humanizado. Número de gestantes acompanhadas.   Percentual 100 

12 
Incentivar o parto normal no SUS, obedecendo 
os critérios técnicos, conforme definição do 
médico obstétra. 

Estimular a realização de parto normal. 
Ampliar a proporção partos normal em 
relação as cesárias Ref. 2024 = 32%). 

  Percentual 45 
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13 
Sensibilizar e realizar parcerias com a rede de 
saúde para o aumento na captação de 
doadoras de leite materno humano. 

Aumentar a captação de doadoras de leite 
humano. 

Número litros de leite humano 
coletado, meta mínima estabelecida 
pela Rede Brasileira de Banco de Leite 
Humano (50 litros/mês). 

  Número 600 

 
Objetivo 2.4: Garantir o atendimento a todas as crianças e adolescentes vítimas de violências - Protege. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 

Atualizar as Linhas de Cuidado para Atenção 
Integral em Saúde das Pessoas em Situação de 
Violência nas suas dimensões de vigilância, 
prevenção, atenção, proteção, promoção e 
acesso ao Sistema de Garantia de Direitos 

Atualizar a Linha de Cuidado de Atenção 
Integral à Saúde das Pessoas em Situação de 
Violência. 

Atualização das linhas de Cuidado às 
Pessoas em situação de violência. 

  Número 
Não 

programada 

2 
Garantir escuta especializada no prazo máximo 
de 72 horas. 

Proporcionar atendimento especializado. Atender 100% dos casos encaminhados.   Percentual 100 

3 
Garantir tratamento psicológico para as 
crianças/adolescentes e familiares vítimas 
violências. 

Atender aos tratamentos psicológicos. Atender 100% dos casos encaminhados.   Percentual 100 

4 

Proporcionar e implementar de forma 
intersetorial (PSF, CREAS, Conselho Tutelar, 
CRAS, Educação) o atendimento e afinar o 
trabalho em rede com todos os equipamentos 
que formam a Rede de Proteção. 

Articular com os demais serviços e Secretarias 
para atendimento continuo dos casos. 

Manter serviço de monitoramento e 
retaquarda em pleno funcionamento. 

  Número 1 

5 

Promover a participação dos profissionais do 
PROTEGE em cursos de capacitações em Escuta 
especializada, Violência Sexual e doméstica 
contra criança e adolescentes e demais grupos 
de trabalhos e fóruns. 

Envolver os profissionais afim de melhorar os 
serviços prestados. 

Capacitar 100% dos profissionais 
envolvidos. 

  Percentual 100 
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6 

Sensibilizar todos os equipamentos da rede de 
proteção sobre o enfrentamento à violência 
contra criança e adolescente, Garantir parceria 
com o Pró Mulher para os atendimentos das 
genitoras das crianças e adolescentes que são 
acompanhadas pelo PROTEGE. 

Estender o atendimento contínuo dos casos 
com os demais serviços e Secretarias. 

Criar protocolos para cuidados 
adequados. 

  Número 1 

7 
Promover ação temática em 18/05 – Sobre o 
Combate ao abuso e a exploração Sexual de 
crianças e adolescentes. 

Realizar seminários e divulgar os serviços a 
população. 

Levar ao conhecimento da população os 
serviços ofertados. 

  Número 1 

8 

Garantir equipamento e materiais informativos 
e educativos referente à Violência contra 
criança e adolescente para a realização das 
atividades pertinentes ao serviço. 

Proporcionar estrutura adequada para 
realização das atividades. 

Adquirir equipamentos e materiais 
necessários. 

  Percentual 100 

9 

Ampliar ações extramuros nas regiões com 
maior vulnerabilidade com o tema violência 
contra criança e adolescente, Garantir fluxo da 
rede com a Vigilância Epidemiológica (SINAN) e 
UAMI (retrovirais) e ESF( acompanhamentos). 

Realizar busca ativa dos casos notificados pelos 
demais serviços. 

Atender 100% dos casos.   Percentual 100 

 
Objetivo 2.5: Implementar as ações realizadas no Centro de Reabilitação, visando a promoção e prevenção da Assistência à Saúde, com cuidado adequado no 
tempo, lugar e na qualidade necessária de cada situação. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 

Fortalecer a Rede de cuidados para as Pessoas 
com Deficiência, com a ampliação e 
qualificação dos serviços de reabilitação para 
melhor oferta e cuidado aos usuários. 

Ampliar em 10% ao ano a dispensação de OPM 
no Centro de Reabilitação, com intuito de 
diminuir os agravos as pessoas que 
apresentavam alguma deficiência. 

Número de dispensação de OPM pelo 
Centro de Reabilitação. 

  Percentual 10 

2 
Implementar o projeto de terapia Alternativa 
(Acupuntura). 

Disponibilizar alternativas para tratamentos. Número de terapias implantadas.   Número 
Não 

programada 
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3 Habilitação e credenciamento do CER III. 
Credenciar os serviços junto ao Ministério da 
Saúde. 

Serviço implantado.   Número 1 

4 Implementar ações de reabilitação ortopédica. 
Ampliar os serviços e ações de reabilitação 
ortopédica. 

Atender 100% dos casos referenciados.   Percentual 100 

5 
Reorganizar o processo de aquisição e 
fornecimento de órteses e próteses. 

Atender a necessidade de órteses e próteses da 
população. 

Atender 100% dos pedidos de órteses e 
próteses. 

  Percentual 100 

6 

Manter convênio com a AACD, visando à 
ampliação no atendimento às pessoas com 
deficiência na aquisição de tecnologia assistiva, 
bem como adequações posturais e confecções 
sob medida nos dispositivos de tecnologia 
assistiva e viabilizar oficina para manutenção e 
reparos dos dispositivos auxiliares em parceria 
com a SEPEDI. 

Garantir atendimento junto a AACD. Número de serviço mantido.   Número 1 

7 Implementar ações de Reabilitação Auditiva. 
Ampliar a oferta de consultas e exames do 
Programa de reabilitação auditiva. 

Atender 100% dos casos.   Percentual 100 

8 
Implementar ações no serviço de Reabilitação 
Intelectual. 

Ampliar a oferta de consultas e exames. Atender 100% dos casos.   Percentual 100 

9 

Implantar nas Unidades de Saúde a utilização 
de instrumentos de detecção precoce de riscos 
para desenvolvimento infantil, incluindo os 
transtornos do espectro autista. 

Capacitar as ESF para detecção precoce de 
riscos para desenvolvimento infantil. 

Capacitar 100% dos colaboradores.   Percentual 100 

10 

Garantir que a manutenção dos aparelhos 
auditivos fornecidos pelo SUS seja realizada no 
Litoral Norte, com prazo de manutenção 
permanente. 

Contratar serviços de manutenção no 
municipio para facilitar a locomoção dos 
pacientes. 

Serviço contratado.   Número 1 
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11 

Implantar unidade de atendimento ao paciente 
com autismo incluindo estudos para 
implantação de centro de convivência nas 
regiões norte e sul. 

Proporcionar estrutura fisica adequada para 
atendimento aos pacientes com autismo. 

Serviço implantado.   Número 1 

12 
Implantar e fortalecer a saúde do adolescente 
em todas as unidades de saúde, criando vínculo 
com o sistema de garantia de direitos. 

Implantar protocolos de atendimento voltados 
a saúde do adolescente. 

Nº de protocolos implantados.   Número 1 

13 
Otimizar, implementar e capacitar os serviços 
de tratamento aos PCD. 

Capacitar os profissionais para humanização do 
atendimento ao publico PCD. 

Percentual de colaboradores 
capacitados. 

  Percentual 100 

14 
Capacitar/especializar equipe atendimento 
autismo. 

Capacitar os profissionais para humanização 
técnico do atendimento ao publico autista. 

Percentual de colaboradores 
capacitados. 

  Percentual 100 

 
Objetivo 2.6: Implementar ações no “Programa Melhor em Casa’, visando atender a população em todos os ciclos de vida, desenvolvendo ações de promoção e 
prevenção e Assistência à Saúde. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Fortalecer a equipe do programa em suas 
ações. Garantir atendimento aos pacientes 
elegíveis ao programa. 

Reduzir internações hospitalares por causas 
sensíveis através da adesão ao atendimentos 
do Programa Melhor em Casa. 

Percentual de pacientes com indicação 
de internação acompanhados pelo 
Serviço de Atendimento Domiciliar. 

  Percentual 40 

2 
Implantar mais 03 Equipes do Programa Melhor 
em Casa. 

Ampliar equipes do Programa Melhor em Casa 
(Governo Federal) 

Cobertura de 100% dos casos, a 
depender da disponibilização de 
recursos da esfera federal. 

  Número 1 
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3 

Qualificar o acesso com a ampliação do 
acolhimento, potencializando a atuação da 
equipe de Enfermagem na escuta qualificada e 
na demanda espontânea, introduzindo a 
estratificação de risco, implementação do 
rastreamento das DCNT. 

Garantir 100% das unidades com enfermeiros 
treinados na estratificação de risco e com fluxo 
implantado. 

Percentual de UBSs com enfermeiros 
treinados na estratificação de risco e 
fluxos implantados. 

  Percentual 100 

4 
Adequar as ações da equipe da EMAD, a fim de 
realizar a cobertura da área de abrangência 
territorial de maneira integral. 

Ampliar a cobertura do Programa Melhor em 
Casa para garantir a integralidade das ações da 
atenção domiciliar e contribuir para a 
desospitalização 

Acompanhar 100% dos pacientes que 
necessitem do serviço, a depender da 
disponibilização de recursos da esfera 
federal. 

  Percentual 100 

5 

Ofertar cuidados paliativos nos pontos da rede 
de atenção à saúde, observando o 
planejamento e a organização dos cuidados 
continuados integrados na atenção básica, 
atenção domiciliar, atenção ambulatorial, 
urgência e emergência e na atenção hospitalar. 

Formular a Política Municipal e Linha de 
Cuidados Paliativos. 

Publicação da Política Municipal e Linha 
de Cuidados Paliativos. 

  Número 1 

 
Objetivo 2.7: Implementar as ações realizadas junto a Unidade de Atendimento à Molestias Infecto-contagiosas, visando ampliar a qualidade dos serviços 
ofertados 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Proporcionar atendimento sigiloso aos 
pacientes com HIV, e Hepatites Virais. 

Garantir atendimento humanizado aos 
pacientes com HIV,e Hepatites Virais. 

Protocolo de Atendimento Humanizado 
implantado. 

  Número 
Não 

programada 

2 
Proporcionar espaço físico adequado para a 
UAMI. 

Melhorar/reformar a estrutura fisica da 
unidade 

Reforma concluída.   Número 1 
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3 
Garantir acesso dos pacientes ao serviço 
multidisciplinar e manter a formação da equipe 
mínima de atendimento. 

Acompanhar os casos de DST/HIV/AIDS, do 
município, nas especialidades necessárias. 

Percentual do público alvo a ser 
atendido. 

  Percentual 100 

4 

Ampliar ações de prevenção as DST/HIV/AIDS, 
principalmente junto aos jovens, população em 
situação de rua, profissionais de sexo, HSH, 
Travestis e Trans. 

Implementar as ações de prevenção e 
monitoramento dos casos de DST/HIV/AIDS, do 
município. 

Número de ações de prevenção 
desenvolvidas anualmente. 

  Número 12 

5 

Realizar as ações de monitoramento e 
rastreamento das IST, promover trabalho 
voltado a redução de danos para população 
vulnerável. 

Implantar Programa de Redução de Danos Programa implantado.   Número 1 

6 
Proporcionar os profissionais de saúde, 
capacitação para realização dos testes rápidos, 
sífilis/hepatites e outros. 

Capacitar os profissionais de enfermagem, para 
realização dos testes rápidos, sífilis/hepatites... 

Percentual de profissionais capacitados.   Percentual 100 

7 
Garantir a realização de ações junto a SES, 
proporcionando a terapia anti retro viral (TARV) 
as pessoas com diagnósticos de IST´s. 

Proporcionar tratamento para pacientes 
diagnosticados. 

Percentual de pacientes em 
tratamento. 

  Percentual 100 

8 
Realizar monitoramento semestral da 
proporção da supressão viral das PVHIV em uso 
de TARV há mais de 6 meses. 

Manter em 95% ou mais a carga viral 
indetectável nas pessoas em terapia 
antirretroviral. 

Número de pessoas indetectáveis / 
Número de pessoas em TARV há mais 
de 6 meses) x 100. 

  Percentual 95 

9 
Criar Comitê para acompanhamento dos casos 
de Transmissão Vertical de IST/Sífilis. 

Implantar Comitê de Transmissão Vertical de 
IST/Sífilis. 

Comitê Implantado.   Número 
Não 

programada 

10 

Estruturar a Política Municipal de Saúde à 
População LGBTQIA+. Implementar a equipe 
multiprofissional para atendimento da 
população que procurar o serviço. 

Ampliar os serviços de hormonização. 
Manter o serviço em pleno 
funcionamento junto a UAMI. 

  Número 1 

11 
Estruturar a Política Municipal de Saúde à 
População LGBTIA+, conforme as diretrizes 
instituídas pelo Ministério da Saúde. 

Estruturar a Política Municipal de Saúde à 
População LGBTIA+. 

Política Municipal de Saúde à População 
LGBTIA+ implantada. 

  Número 
Não 

programada 
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Objetivo 2.8: Garantia do acesso e acompanhamento dos pacientes nos serviços de saúde mental, conforme as diretrizes da Rede de Atenção Psicossocial. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Realizar ações de matriciamento sistemático, 
com equipes da rede municipal. 

Realizar ações de matriciamento em Saúde 
Mental com equipes da rede municipal. 

Percentual de unidades que receberam 
matriciamento realizadas pelo CAPS. 

  Percentual 100 

2 
Promover ações de sensibilização, para redução 
do uso indiscriminado de álcool e drogas. 

Proporcionar atendimento aos pacientes em 
tratamento álcool/ drogas. 

Percentual de atendimentos realizados 
no período. 

  Percentual 100 

3 
Intensificar as ações para o controle do 
tabagismo. 

Ampliar as ações do Programa tabagismo, 
atendendo os casos de tabagismo. 

Percentual de pacientes atendidos x 
demanda. 

  Percentual 100 

4 
Disponibizar treinamentos e capacitações para 
equipes de atendimento especializado ao 
público alvo. 

Capacitar os profissionais, de acordo com a 
especificidade do serviço prestado. 

Percentual de profissionais capacitados.   Percentual 100 

5 
Garantir o serviço referencia para as Unidades 
Básicas de Saúde de pacientes com transtono 
mental severo e persistente. 

Realizar acolhimento para os pacientes 
referenciados pelas UBS. 

Percentual de referenciamento aceito.   Percentual 100 

6 

Elaborar a linha de cuidado em saúde mental 
de forma a organizar o acesso à saúde mental 
em todos os níveis de atenção através de 
diretrizes atualizadas. 

Implantar documento norteador, referente a 
linha de cuidados em saúde mental. 

Número de documentos técnicos 
publicados. 

  Número 
Não 

programada 

7 
Garantir residência terapêutica para a 
reabilitação e inclusão de pessoas com 
transtornos mentais. 

Disponibilizar residência Terapêutica para 
acolhimento, promovendo um ambiente 
seguro, humanizado e integrado 

Residência terapêutica disponibilizada.   Número 
Não 

programada 

8 
Realizar campanhas para diminuir o 
absenteísmo e suas consequências. (Consultas, 
terapias e reuniões família). 

Reduzir o absenteísmo com índice inferior a 
18%. 

Absenteísmo inferior a 18%.   Percentual 15 
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9 
Realizar campanha intuito de combater o 
estigma e o preconceito contra os pacientes 
com doença mental. 

Implementar ações rede municipal. Implementar ações.   Número 8 

10 
Implementar programa de cuidado com os 
profissionais de saúde. 

Instituir a linha de cuidados para atendimento 
dos profissionais de saúde. 

Percentual de colaboradores em 
acompanhamento. 

  Percentual 100 

 
Objetivo 2.9: Implementar a rede de cuidados de Atenção das Urgências e Emergências. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Qualificar o atendimento realizado pelas 
equipes intervencionistas do SAMU. 

Capacitar 100% dos profissionais do SAMU/192 
(médicos, enfermeiros, auxiliares/técnicos de 
enfermagem e condutores em atividade). 

Percentual de profissionais capacitados 
em relação ao total de profissionais em 
atividade (CNES). 

  Percentual 100 

2 
Monitorar o tempo de atendimento às 
chamadas pelo resgate 192, segundo a 
classificação de risco. 

Melhorar o tempo resposta dos chamados. 
Melhoria do tempo entre chamado e 
atendimento. 

  Percentual 100 

3 
Monitorar o tempo e qualidade do 
atendimento prestado a população pelo SAMU 

Melhorar o tempo resposta da chegada ao local 
de atendimento 

Melhoria do tempo entre chamado e 
atendimento 

  Percentual 100 

4 
Fomentar o Núcleo de Educação em 
Urgência(NEU) para rede de Urgência e 
Emergência. 

Capacitar os profissionais. Percentual de profissionais capacitados.   Percentual 100 

5 
Capacitar as equipes da Saúde da Família, para 
atendimento das Urgência e Emergência. 

Capacitar os profissionais da Atenção Básica em 
Urgência e Emergência. 

Percentual de profissionais capacitados.   Percentual 100 

6 
Capacitar as equipes das Especialidades, para 
atendimento das Urgência e Emergência. 

Capacitar os profissionais da Atenção 
Especializada em Urgência e Emergência. 

Percentual de profissionais capacitados.   Percentual 100 
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7 
Fortalecer o projeto Samuzinho nas Escolas 
Municipais. 

Realizar seminários e palestras nas escolas. Percentual de escolas atendidas.   Percentual 100 

8 
Atualizar/Revisar protocolo de integração dos 
pontos de atenção e dos processos 
operacionais do SAMU. 

Atualizar anualmente os protocolos de 
atendimento. 

Protocolo atualizado.   Número 1 

9 
Elaborar e implantar plano de manejo de 
desastres envolvendo materiais químicos e 
inflamáveis em parceria com a APPELL. 

Elaborar protocolo de atendimento. Protocolo implantado.   Número 
Não 

programada 

10 
Garantir acolhimento com classificação de risco 
na Unidade de Pronto Atendimento. 

Realizar classificação de risco. Número de pacientes triados.   Percentual 100 

 
EIXO III – ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA 

Diretriz nº 3 - Aprimorar as ações da Assistência Farmacêutica no município. 

Objetivo 3.1: Garantir o abastecimento de medicamentos, materiais de enfermagem e correlatos padronizados, no local certo e tempo oportuno, enfatizando o 
uso racional dos mesmos. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 

Distribuição de medicamentos padronizados 
pela REMUME conforme protocolos clínicos e 
diretrizes terapêuticas publicadas pelo 
ministério da saúde. 

Garantir a distribuição dos medicamentos 
padronizados. 

Percentual de processos atendidos.   Percentual 100 

2 

Efetivar sistema de Assistência Farmacêutica 
para processo de alto custo e medicação 
controlada, nas regiões central (CEM-CEO), sul 
(CEM do Porto Novo) e norte (Massaguaçu). 

Descentralizar o cadastramento de processos 
de alto custo junto as unidades (Centro, Norte e 
Sul). 

Serviço implantado.   Número 
Não 

programada 
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3 
Aceitar as receitas médicas de hospitais e das 
clínicas conveniadas do SUS. 

Elaborar protocolo e capacitação para os 
profissionais da rede de saúde, para aceite das 
prescrições das clinicas conveniadas. 

Percentual de protocolo e capacitação 
realizadas. 

  Percentual 100 

 
Objetivo 3.2: Qualificar os serviços de Assistência Farmacêutica no Município 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 

Subsidiar os profissionais da rede municipal 
com informações técnicas que contribuam para 
a melhor decisão e conduta terapêutica na 
assistência aos munícipes. 

Atualização da Relação Municipal de 
Medicamentos - Remume. 

Número de publicações realizadas em 
relação ao previsto. 

  Número 1 

2 
Reativar as ações da Comissão de Farmácia e 
Terapêutica. 

Fomentar a Política de Assistência 
Farmacêutica com a atualização da REMUME. 

Reuniões/matriciamento.   Número 3 

3 
Realizar ações de educação permanente 
relacionadas à assistência farmacêutica e ao 
uso racional e seguro de medicamentos. 

Realizar 03 ações de educação 
permanente/ano. 

Número de ações educ. permanente 
realizadas. 

  Número 3 

4 
Enviar mensalmente relatório com os 
indicadores da Assistência Farmacêutica. 

Gerar relatórios para auxiliar os gestores 
quanto ao abastecimento. 

Percentual de relatórios apresentados.   Percentual 100 

5 
Desenvolver ações para adesão de percentual 
de prescritores a REMUME – matriciamento. 

Conscientizar os profissionais para utilizarem 
medicamentos padronizados sempre que 
houver possibilidade. 

Percentual de unidades que receberam 
matriciamento. 

  Percentual 100 

6 
Publicar estoque de medicamentos das 
farmácias públicas sob gestão municipal na 
forma estabelecida. 

Cumprir o art. 6º-A da Lei nº 8.080/90. 
Disponibilizar quinzenalmente na 
plataforma oficial. 

  Número 24 
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EIXO IV – VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

Diretriz nº 4 - Redução de riscos e agravos à saúde da população, por meio de ações de promoção e vigilância à saúde 

 Objetivo 4.1: Fortalecer as ações da Vigilância Sanitária visando a promoção e a vigilância à saúde. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 

Controlar o risco de agravos à saúde 
relacionados ao transporte ou à utilização de 
água para consumo humano proveniente de 
Soluções Alternativas Coletivas. 

Controlar a qualidade da água para consumo 
humano por meio de análise anual de 100% das 
amostras obrigatórias, de acordo com a 
Pactuação Interfederativa. 

(Número de amostras analisadas para 
os parâmetros coliformes totais, cloro 
residual livre e turbidez / Número de 
amostras obrigatórias para os 
parâmetros coliformes totais, cloro 
residual livre e turbidez) x 100 

  Percentual 100 

2 
Incluir ações de saúde no Plano de 
Contingência dos eventos de meteorologia. 
(Defesa Cívil). 

Participar de eventos para prevenção dos 
agravos causados pelas chuvas, conforme 
proposta da conferencia de saúde. 

Percentual de participação em ações de 
eventos de meteorologia. 

  Percentual 100 

3 

Garantir estudo e controle adequado de 
escoamento irregular das águas pluviais na 
rede pública de esgoto, garantindo 100% da 
cobertura. 

Manter controle adequado do escoamento de 
águas pluviais, conforme proposta da 
conferencia de saúde. 

Percentual de denúncias vistoriadas.   Percentual 100 

4 
Aprimorar o processo de licenciamento 
sanitário, considerando o contexto de 
descentralização das ações no município. 

Implantar sistema informatizado para 
acompanhamento aos serviços relacionados ao 
Licenciamento Sanitário 

Percentual de solicitações atendidas.   Percentual 100 

5 

Aperfeiçoar as ações de fiscalização sanitária, 
considerando os estabelecimentos não 
submetidos à autorização de licenciamento, 
mas sujeitos a inspeção sanitária. 

Padronizar o processo de fiscalização de acordo 
com a especificidade de cada serviço. 

Percentual de vistorias realizadas.   Percentual 100 

6 

Garantir proporção de análises realizadas em 
amostras de água para consumo humano 
quanto aos parâmetros coliformes totais, cloro 
residual livre e turbidez. 

Realizar as coletas de amostras de água do 
município de acordo com o calendário do 
Laboratório IAL. 

Percentual de análises em amostras de 
água para consumo humano. 

  Percentual 100 
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7 
Cadastrar os sistemas de abastecimento de 
água e soluções alternativas: coletivas e 
individuais. 

Cadastrar 100% dos sistemas de abastecimento 
de água e soluções alternativas. 

Percentual de estabelecimentos 
cadastrados. 

  Percentual 100 

8 

Inspecionar e licenciar as estações de 
tratamento de água e esgoto do município; 
sistemas de tratamento de água públicos; 
soluções alternativas de água: individuais e 
coletivas. 

Inspecionar 100% das estações de tratamento 
de água e esgoto do município. 

Percentual de ETA’s e ETE’s do 
município. 

  Percentual 100 

       
 Objetivo 4.2: Ações relacionadas à Acidentes de Trabalho 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Elaborar ações de vigilância em saúde voltadas 
para acidentes e doenças relacionadas ao 
trabalho. 

Implantar setor para acompanhar as questões 
relacionadas a saude do trabalhador 

Serviço implantado até 2027   Número 1 

2 
Implantar/atualizar os protocolos referente a 
Saúde do Trabalhador na Vigilância Sanitária do 
Município. 

Controlar o risco sanitário relacionados aos 
ambientes e condições de trabalho 

Protocolo implantado / atualizado a 
partir da implantação do item 1. 

  Número 1 

3 
Aprimorar a qualidade das notificações 
relacionadas aos acidentes de trabalho. 

Garantir a manutenção do preenchimento do 
campo "Ocupação" de acordo com o código da 
Classificação Brasileira de Ocupações (CBO) 
correspondente. 

Número de notificações de agravos com 
o campo “Ocupação” preenchido. 

  Percentual 100 

4 

Implantação de um Centro de Referência de 
Saúde do Trabalhador (CEREST), com proposta 
de ampliação para um polo regional do litoral 
norte, de legislação municipal para garantia e 
continuidade do serviço. 

Assegurar melhor qualidade de vida do 
trabalhador 

Serviço Implantado (competência do 
Governo do Estado/Governo Federal). 

  Número 1 
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5 
Capacitação dos profissionais dos serviços de 
Saúde para atendimento dos trabalhadores 
com notificações adequadas. 

Garantir o registro das doenças relacionadas ao 
trabalho e/ou acidente de trabalho visando 
combater os riscos. 

Percentual de colaboradores 
capacitados (a depender da 
implantação do item 1). 

  Percentual 100 

6 

Fortalecer fiscalização do Programa Saúde do 
Trabalhador (VISA) e notificação dos SINAN’s 
(Sistema de Informação de Agravos de 
Notificação) em ambiente públicos e privados 
reestruturando o serviço de vigilância de saúde 
do trabalhador municipal na estrutura da 
vigilância sanitária. 

Conscientizar a população sobre a importância 
da prevenção de doenças e/ou acidentes 
relacionados ao trabalho. 

Percentual de fiscalizações e 
divulgações realizadas. 

  Percentual 100 

7 
Mapeamento da população trabalhadora em 
suas atividades para a análise dos riscos de sua 
saúde física e mental. 

Realização de senso para obtenção de dados 
estatísticos. 

Número de ações (senso), para 
elaboração de relatórios 

  Número 1 

8 

Fortalecimento das CIPA’s (Comissão Interna de 
Prevenção de Acidentes), sindicatos e demais 
entidades de classe em prol da saúde do 
trabalhador. 

Divulgar ações e funções dos sindicatos e 
demais entidades de classe em prol da saúde 
do trabalhador. 

Estimular as ações de interesse dos 
trabalhadores. 

  Percentual 12 

              

 Objetivo 4.3: Fortalecer as ações da Vigilância Sanitária visando a promoção e a vigilância à saúde. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 

Divulgação e capacitação permanente sobre a 
saúde do trabalhador (gestor/prestador, 
trabalhadores de saúde e usuários 
trabalhadores) com aperfeiçoamento do fluxo 
de notificação (CAT e SINAN). 

Aperfeiçoar as ações para maior garantia de 
saúde aos trabalhadores. 

Percentual de publico alvo capacitado e 
divulgações realizadas. 

  Percentual 80 

2 
Priorizar a implementação das políticas públicas 
voltadas para a saúde do trabalhador com o 
papel indelegável do gestor. 

Contribuir para efetivação de aprovação de 
projetos de lei em defesa da saúde do 
trabalhador 

Percentual de Politicas Publicas de 
saude do trabalhador implantada. 

  Percentual 100 
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3 

Novas práticas aos serviços de saúde, 
relacionando as causas das doenças com o 
trabalho (nexo causal), aperfeiçoando o 
registro nos sistemas de informações. 

Capacitação dos profissionais de saúde 
responsáveis pelo primeiro atendimento 

Percentual de colaboradores 
capacitados. 

  Percentual 100 

4 
Implantar a Comissão Intersetorial de Saúde do 
Trabalhador, recomendando aos outros 
conselhos. 

Aperfeiçoar a representatividade dos 
trabalhadores em defesa da saúde 

Comissão implantada.   Número 1 

5 

Criar o SESMT - Serviço Especializado em 
Engenharia e Medicina do Trabalho para o 
trabalhador municipal e as novas relações do 
trabalho. 

Criar protocolo de atendimento e notificação 
de acidente de trabalho do trabalhor autonomo 
e informal 

Serviço implantado.   Número 1 

 
 Objetivo 4.4: Participação popular na Saúde dos Trabalhadores para o Controle Social. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Capacitação/engajamento da sociedade civil 
organizada como controle social. 

Conscientização da importância da garantia da 
saúde dos trabalhadores. 

Número de eventos relacionados a 
saude do trabalhador 

  Número 1 

2 

Implantar mecanismos (CENSO municipal) para 
cruzamento de informações dos munícipes, 
com a finalidade de identificar as condições de 
Segurança e Saúde do Trabalhador. 

Combater o aumento de riscos à saúde dos 
trabalhadores. 

Número de ações (censo), para 
levantamento de informações sobre 
saude do trabalhador 

  Número 
Não 

programada 

3 
Ferramenta tecnológica, (aplicativo), entre 
outros para apurar situações de exposição ao 
risco sobre Saúde do trabalhador. 

Garantir maior controle sobre os riscos à saúde 
do trabalhador. 

Ferramentas implantadas.   Número 
Não 

programada 

4 
Divulgar os resultados das ações de 
monitoramento/fiscalização nos postos de 
trabalho para o controle social. 

Garantir maior controle sobre os riscos à saúde 
do trabalhador. 

Percentual de resultados divulgados.   Percentual 100 
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5 

Realizar fórum periódico junto aos 
representantes de classes trabalhadoras, com 
foco em discussões determinantes sociais do 
trabalho. 

Fomentar as práticas de responsabilidade dos 
empregadores visando garantir a saúde dos 
trabalhadores. 

Número de fóruns realizados / ano.   Número 1 

 
 Objetivo 4.5: Garantir a atenção integral à saúde dos usuários, com ênfase nos principais problemas de saúde identificados no município. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 Monitorar os casos autóctones de malária. Acompanhar 100% de Casos. 
Percentual de casos positivos 
acompanhados. 

  Percentual 100 

2 
Promover capacitações para profissionais saúde 
em manejo de casos arboviroses urbanas. 

Realizar a capacitação. Treinamentos Realizados.   Número 2 

3 
Realizar a investigação e adotar as medidas de 
controle pertinentes para os casos notificados 
de arboviroses urbanas. 

Garantir a investigação de 100% dos casos de 
arboviroses urbanas. 

Percentual de casos suspeitos ou 
confirmados investigados 

  Percentual 100 

4 
Atingir a meta preconizada de 95% de 
cobertura vacinal dos imunizantes 
selecionados. 

Aumentar a cobertura de pneumocócica-10, 
rotavírus e 2ª de SCR. 

Cobertura Vacinal de imunizantes 
selecionados. 

  Percentual 95 

5 
Aprimorar ações de vigilância, promoção e 
proteção às doenças imunopreveníveis. 

Atingir a cobertura vacinal preconizada pelo 
Ministério da Saúde (95%) para as quatro 
vacinas selecionadas para crianças menores de 
dois anos. 

Nº vacinas selecionadas com cobertura 
preconizada Número total de vacinas 
selecionadas x 100. 

  Percentual 95 

6 
Aprimorar ações de vigilância em saúde das 
doenças emergentes/reemergentes 

Concluir os casos notificados de SRAG 
hospitalizados por critério laboratorial 

(Número de casos notificados de SRAG 
hospitalizadas encerrados por critério 
laboratorial / Número total de casos 
notificados de SRAG hospitalizados no 
ano) x 100 

  Percentual 100 
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7 
Aprimorar ações de vigilância em saúde das 
doenças emergentes/reemergentes. 

Garantir anualmente a coleta oportuna em 90% 
dos casos suspeitos notificados de sarampo e 
rubéola, conforme Plano Indicadores da 
OPAS/MS. 

(Número de casos notificados de 
sarampo e rubéola com amostras 
coletadas em tempo oportuno / 
Número total de casos notificados de 
sarampo e rubéola) x 100. 

  Percentual 100 

8 
Aprimorar ações de vigilância em saúde das 
doenças emergentes/reemergentes. 

Garantir anualmente 80% de coleta oportuna 
(até o 14º dia do início do déficit motor) de 
fezes para pesquisa do poliovírus dentre os 
casos de Paralisia Flácida Aguda (PFA) 
notificados. 

(Número de casos de PFA notificados 
com coleta de fezes oportuna no ano / 
Número total de casos de PFA 
notificados no ano) x 100. 

  Percentual 100 

9 
Notificar casos suspeitos de Síndrome 
Congênita do Zika. 

Garantir 100% de notificações. 
Percentual de casos suspeitos ou 
confirmados. 

  Percentual 100 

10 

Manter Sala de Situação e Comando municipal 
para analisar a situação epidemiológica das 
arboviroses urbanas e monitorar a ocorrência 
de casos. 

Garantir a realização de sala de situação de 
arboviroses. 

Nº de reuniões realizadas.   Número 12 

       
Objetivo 4.6: Redução de riscos e agravos à saúde da população, por meio de ações de promoção e vigilância à saúde. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Capacitar os profissionais no preenchimento de 
D.O. com relação ao registro de óbitos com 
causa básica definida. 

Aumentar proporção de registro de óbitos com 
causa básica definida. 

Percentual de registro de óbitos com 
causa básica definida. 

  Percentual 100 

2 
Aumentar a proporção de investigação de 
óbitos de mulheres em idade fértil (10 a 49 
anos) investigados. 

Garantir investigação de óbitos em mulheres 
em idade fértil. 

Percentual de óbitos de mulheres em 
idade fértil. 

  Percentual 100 
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Objetivo 4.7: Reduzir e acompanhar os casos de violência. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Acompanhar as notificações de pessoas em 
situação de violências e encaminhar para Rede 
de Assistência. 

 Encaminhar 100% das Notificações. Percentual de encaminhamentos.   Percentual 100 

2 
Implementar ações do Comitê de Vigilância as 
Violências - COMVIV. 

Dimensionar a situação da violência e suas 
consequências a fim de contribuir com as 
autoridades para desenvolvimento das políticas 
e atuações governamentais em todos os níveis. 

Garantir levantamento dos dados sobre 
violências, promovendo avaliações 
contínuas. 

  Número 12 

3 
Manter mapeamento de áreas prioritárias para 
intervenção. 

Desenvolver ações de sensibilização dos 
gestores, trabalhadores e sociedade civil. 

Percentual de ações realizadas.   Percentual 100 

       
Objetivo 4.8: Notificar os casos suspeitos e confirmados relacionados a doenças respiratórias. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Notificar e investigar os casos relacionadas a 
doenças respiratórias (COVID, SARG e outras). 

Garantir a investigação de 100% dos casos. 
Percentual de casos investigados e 
notificados. 

  Percentual 100 

2 
Enviar todas as amostras de material para RT 
PCR. 

Garantir o envio de 100% das amostras. Percentual de amostras enviadas.   Percentual 100 

3 Realizar exames IgG/IgM (testes rápidos). Garantir a realização de exames de IgG/IgM. Percentual de exames realizados.   Percentual 100 
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Objetivo 4.9: Reduzir a infestação do Aedes Aegypti, com monitoramento dos níveis de infestação e eliminação dos alados infectos. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Realizar visitas nos pontos Estratégicos do 
território adotando medidas de intervenção. 

Garantir visitas quinzenais nos Pontos 
Estratégicos Cadastrados. 

Percentual de pontos estratégicos 
visitados. 

  Percentual 100 

2 
Realizar visitas em imóveis especiais do 
território adotando medidas de intervenção. 

Garantir visitas trimestrais nos Pontos 
Estratégicos Cadastrados. 

Percentual de imóveis visitados.   Percentual 100 

3 
Garantir o número de ciclos que atingiram 
mínimo de 80% de cobertura de imóveis 
visitados para controle vetorial da dengue. 

Número de ciclos que atingiram mínimo de 80% 
de cobertura de imóveis visitados para controle 
vetorial da dengue. 

Percentual de imóveis visitados.   Percentual 100 

4 
Realizar bloqueios mecânicos em casos 
suspeitos de dengue e bloqueios químicos em 
casos confirmados. 

Realizar bloqueios em casos suspeitos e 
confirmados. 

Procedimento realizado.   Percentual 100 

5 Realizar Palestras referentes as arboviroses. Palestras mensais. Nº de Palestras realizadas.   Número 12 

       
Objetivo 4.10: Controle da população animal - Controlar a população animal (cães e gatos) no município. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Fortalecer a vigilância e controle das doenças 
transmitidas por vetores e controle de 
reservatórios. 

Garantir ações de vigilância e controle dos 
casos notificados/suspeitos de leishmaniose e 
esporotricose em animais. 

Número de investigações realizadas.   Percentual 100 

2 
Fortalecer o Programa de Vigilância Contra a 
Raiva. 

Manter ponto de rotina para vacinação de cães 
e gatos. 

Atendimento no Ponto de vacinação.   Número 1 
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3 
Fortalecer o Programa de Vigilância Contra a 
Raiva. 

Garantir ações para controle dos casos 
notificados / suspeitos de raiva em morcegos. 

Percentual de investigações realizadas.   Percentual 100 

4 
Atender os casos relacionados a acidente com 
animais peçonhentos. 

 Reduzir risco de acidentes com animais 
peçonhentos. 

Percentual de casos atendidos.   Percentual 100 

5 
Realizar atividades do programa de Controle 
Populacional de cães e gatos (castração). 

Manter o programa existente. Percentual de atividades realizadas.   Percentual 100 

6 Realizar registro e identificação de cães e gatos. 
Manter o Programa de Identificação de animais 
(microchipagem de cães e gatos), desvincula ao 
Programa de castração. 

Percentual de animais microchipados.   Percentual 100 

7 
Realizar palestras de posse responsável de 
animais. 

Conscientizar a população sobre a posse 
responsável. 

Nº de palestras realizadas/ano.   Número 4 

 
Objetivo 4.11: Controle da população animal - Controlar a população animal (cães e gatos) no município. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Coletar Material biológico para investigação de 
epizootias em Primatas não Humanos. 

Coletar amostras de primatas não humanos. Percentual de amostras coletadas.   Percentual 100 

2 
Manter fluxo de notificação e investigação de 
epizootias em Primatas não Humanos - PNH. 

Notificar todos os casos suspeitos de 
epizootias. 

Percentual de Investigação.   Percentual 100 
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EIXO V – DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 

Diretriz nº 5 - Aprimorar o acesso à saúde. 

Objetivo 5.1: Proporcionar melhorias na qualidade e humanização do acolhimento. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Construir prédio próprio e/ou locar espaço 
físico adequado para funcionamento da 
Secretaria da Saúde em área na região Central. 

Proporcionar estrutura fisica adequada a 
execução das atividades da Secretaria 
Municipal de Saúde 

Construir e/ou locar imóvel.   Número 1 

  

Objetivo 5.2: Redimensionar o número de profissionais. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Contratação de profissionais para 
preenchimento de vagas nas diversas 
categorias para reposição dos déficits. 

Proporcionar número de profissionais 
adequados para atendimento 
(preferencialmente por meio de concurso 
público). 

Percentual de vagas preenchidas.   Percentual 100 

2 

Contratação de profissional para controle de 
fluxo, segurança, vigia ou guarda municipal em 
cada unidade de saúde no horário de 
funcionamento. 

Garantir segurança para os colaboradores. 
Percentual de unidade com controlador 
de fluxo. 

  Percentual 100 

3 Apurar as denúncias registradas junto a gestão. 
Proteger e respaldar os profissionais da saúde 
em relação a pressão psicológica e assédio. 

Percentual de denúncias / reclamações 
apuradas. 

  Percentual 100 
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Objetivo 5.3: Elaborar Plano de Cargos e Carreiras dos Profissionais da Saúde. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 

Retomar as atividades da Comissão para 
elaboração do Plano de Cargos, Carreiras e 
Salários da Saúde, em consonância com as 
diretrizes do Ministério da Saúde. 

Elaborar proposta de Plano de Cargos e 
Carreiras do Servidor Público. 

Plano implantado até 2026.   Número 
Não 

programada 

  

EIXO VI – PARTICIPAÇÃO SOCIAL 

Diretriz nº 6 - Fortalecer o SUS, com aprimoramento das informações e do modelo de gestão em Saúde. 

Objetivo 6.1: Ampliar e fortalecer a participação da comunidade e controle social na gestão do SUS. 

  Meta PNS 2026 - 2029 Ações Indicador 
Índice de 

Referência 
(mês/ano) 

Unidade de 
Medida 

Meta 2027 

1 
Realizar reuniões mensais junto ao Conselho 
Municipal de Saúde. 

Realizar reuniões ordinárias. Número de reuniões realizadas/ano.   Número 12 

2 
Manter atualizado os dados do Conselho 
Municipal de Saúde nos sistemas instituídos 
pelo Ministério da Saúde. 

Manter atualizado os dados do Conselho 
Municipal de Saúde. 

Manter 100% da alimentação do 
sistema. 

  Percentual 100 

3 
Avaliar e acompanhar a execução das ações 
pactuadas nos instrumentos de gestão. 

Manter os instrumentos de gestão 
apresentados e aprovados pelo Conselho 
Municipal de Saúde. 

Percentual de instrumentos de gestão 
acompanhados. 

  Percentual 100 

4 
Incentivar a participação da comunidade nas 
Pré-Conferencias. 

Ampliar a participação da comunidade no 
processo de Pré-Conferencias e Conferencias, 
em conjunto com o Conselho Municipal de 
Saúde. 

Garantir participação da comunidade.   Percentual 100 
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5 

Divulgar informações sobre os 
programas/projetos da Secretaria Municipal de 
Saúde e do SUS; indicadores epidemiológicos e 
outras estatísticas em saúde. 

Garantir divulgação de 100% das ações e dos 
dados epidemiológicos. 

Percentual de ações divulgadas.   Percentual 100 

6 
Divulgar informações referente a última 
Conferência de saúde realizada, e o que foi 
realizado. 

Monitorar o alcance das metas propostas nos 
instrumentos de gestão. 

Percentual de instrumentos de gestão 
monitorados. 

  Percentual 100 

7 
Fixar as informações do Conselho Gestor das 
Unidades, em locais de fácil visualização pelos 
usuários. 

Manter espaço destinado a fixação das 
informações acerca das atividades do CGU. 

Local para fixação de informações por 
unidade. 

  Número 1 

8 
Promover maior agilidade na recomposição dos 
conselhos (CGUS e COMUS). 

Manter o número de conselheiros ativos, 
realizando a reposição. 

Composição dos Conselhos.   Percentual 100 

9 
Instituir protocolo para agendamento (fila de 
espera), de forma a eliminar a interferência 
política nos agendamentos. 

Acabar com a interferência política junto ao 
agendamento de consultas, exames e cirurgias. 

Percentual de protocolos instituídos.   Percentual 100 

10 
Propor a criação dos CGU`s junto ao AME e 
Hospital Regional do Litoral Norte. 

Criar Conselho Gestor junto ao AME e Hospital 
Regional do Litoral Norte 

Número de CGU`s implantados.   Número 2 

11 
Fortalecer as ações do Conselho Municipal de 
Saúde dando suporte ao funcionamento da 
Secretaria Executiva e ações dos Conselheiros. 

Reestruturação da Secretaria Executiva do 
Conselho Municipal de Saúde. 

Reestruturação a ser realizada até.   Número 
Não 

programada 

 
 
 

 
Caraguatatuba, 30 de abril de 2026. 

 
 
 
 

DR. SÉRGIO ARNALDO BRAZ 
Secretário Municipal de Saúde 
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