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Introducao

A Secretaria de Governo

A Secretaria de Governo de Caraguatatuba desempenha um papel
fundamental na gestdo administrativa da cidade, com fung¢des essenciais
voltadas para a articulagao institucional, a coordenacgao entre as secretarias
municipais, a promog¢ao de politicas publicas e o fortalecimento das relagdes
com a sociedade.

Diagnéstico Inicial e Reestruturagao

De janeiro a fevereiro de 2025, a estrutura funcional da SEGOV
passou por um importante reordenamento, com foco na reativagao das suas
funcdes articulatorias, institucionais e comunitarias. A principal meta dessa
reestruturagao foi a criagéo e a gestao de canais de parcerias com entidades
estratégicas, representantes de classes, conselhos e segmentos, buscando
fortalecer a atuagdo da Secretaria no didlogo com sociedade e
desenvolvimento da cidade.

Objetivos e Estratégias

A SEGOV tem como obijetivo otimizar as politicas publicas, estreitar
relagdes interinstitucionais e coordenar agcdes que envolvem tanto o setor
privado quanto o publico. Através dessa articulagdo, a SEGOV busca
promover o desenvolvimento econdmico e social de Caraguatatuba, focando
em parcerias que incentivam a expansdao empresarial, qualificacao
profissional, geracdo de empregos e o avanco de projetos culturais e
tecnologicos.

<) sec.governo@caraguatatuba.sp.gov.br
9 @prefeituradecaraguatatuba

@caraguatatuba_oficial (12) 3889.1‘}]0

Av. Engenheiro Jodo Fonseca, n® 233 - Centro - Caraguatatuba



ML

Tdy

G

e iy ™

7. GOVERNO

GOVERMNO MUNIGIPAL
TEMPO DE PROSPERIDADE

Articulacao Institucional e de Secretarias Municipais

Articulagao com Outras Secretarias

A articulagao das secretarias tem sido fundamental para o sucesso
das politicas publicas. Iniciativas da SEGOV, como a Conferéncia das
Cidades e o programa Facilita SP, tem coordenado a interagdo entre as
secretarias de Governo, Urbanismo, Comunicacdo, Planejamento,
Tecnologia da Informagéo, Fazenda, Meio Ambiente, Turismo, Mobilidade,
Administracdo e Assuntos Juridicos, além de promover a colaboragédo com
entidades culturais e académicas.

Relagodes Institucionais e Parcerias Estratégicas

A criagao de parcerias estratégicas com entidades do Sistema S -
SEBRAE, SENAI, SENAC - e outras organizagdes representativas, como
CIEE, IF, ETEC, ACEC e Centro Universitario Médulo, tem sido um ponto
chave da gestao da SEGOV. A realizagao de visitas presenciais e reunides
com essas entidades fortaleceu a relagdo institucional e ampliou as
oportunidades de qualificacdo e geragéo de empregos para a populagao de
Caraguatatuba.

Foto 1: Visita técnica ao SENAC de S3o José dos Campos. Foto 2: Reunido técnica com representantes da SDE.
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Aproximacao e dialogo com Conselhos e Associagoes

A Secretaria de Governo de Caraguatatuba tem investido fortemente
na aproximagdo com as Associagcdes de Bairro e os Conselhos
Municipais, reconhecendo a importancia dessas entidades na promogao de
uma gestao participativa, buscando ouvir as demandas da populagao e
fomentar a colaboragdo mutua em diversas areas, como saude, educacgao,
segurangca e infraestrutura. Esse relacionamento estreito com as
associacdes e conselhos também tem contribuido para a construgao de
politicas publicas mais alinhadas com a realidade local, garantindo maior
transparéncia e participagdo popular nas decisbes que impactam
diretamente a vida dos cidadaos.

Foto 1: Reunido com Ass. de Moradores Porto Novo. Foto 2: Reunido de alinhamento de demandas SEGOV.

Projetos e Convénios

Governo do Estado de Sao Paulo

Facilita SP

O projeto de modernizacdao do ambiente de viabilidade empresarial -
Facilita SP - foi retomado, com a SEGOV promovendo reunides
intersetoriais, resultando na formacdo da comissao de desburocratizagao,
com secretarias municipais ligadas ao fluxo de viabilidade. Esse projeto
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apoiado pelo Sebrae tem como objetivo facilitar o acesso da populagao aos
servigos publicos, agilizando processos administrativos para abertura e
regularizagcao de empresas, tornando-os mais transparentes.

Foto 1: Reunido Técnica da Secretaria de Planejamento. Foto 2: Reunido técnica da Secretaria da Fazenda.

Qualifica SP

Por meio do Qualifica SP, Caraguatatuba ofertard capacitacdes
técnicas e profissionalizantes alinhadas as necessidades do mercado de
trabalho. Em parceria com o Governo do Estado de S&o Paulo e instituicoes
de ensino especializadas, o programa oferece cursos gratuitos e de
qualidade em areas chave, como administragao, informatica, saude, turismo
e outros segmentos essenciais para o crescimento profissional e econémico
da cidade.

SP Produz

Programa do Governo do Estado de Sdo Paulo, o SP Produz tem o
objetivo de impulsionar as cadeias produtivas locais, apresentando para
Caraguatatuba um grande potencial na vocagao de turismo e fomento de
segmentos especificos da regido. Com um enfoque especial na cadeia
produtiva litordnea, promovera um crescimento sustentavel e qualificado
para a cidade. Estd em fase de reconhecimento e é coordenado pela
Secretaria de Governo e a Secretaria de Turismo de Caraguatatuba, com o
apoio do Sebrae.
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Foto 1: Apresentagdo da SDE sobre SP Produz. Foto 2: Exposicdo de CPL consolidada - Caraguatatuba.

Projetos e Convénios

Governo Federal

Contrata+ Brasil

O Contrata+ Brasil € um programa criado pelo Governo Federal, com
o objetivo de facilitar e ampliar o acesso dos Microempreendedores
Individuais (MEI) ao mercado de trabalho, oferecendo um conjunto de
beneficios voltados para a inclusdo e a formalizacdo desses pequenos
empresarios. O principal foco do programa é oferecer condigdes favoraveis
para que as empresas, tanto publicas quanto privadas, contratem MEIs de
forma simplificada e sem as barreiras burocraticas, que tradicionalmente
dificultam a contratacdo desses profissionais. O programa esta em fase de
implantagdo em Caraguatatuba, através da atuagdo da SEGOV, SAJUR,
SECAD e SEFAZ.

Qo

Contrata
+Brasil

Foto 1: Slogan do programa Contrata+ Brasil, do Governo Federal.
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Eventos e Capacitagoes Realizadas

Parcerias e Realizagoes de Eventos

Diversos eventos foram realizados ou estdo programados, com
destaque para a realizagcdo da 12 Conferéncia Municipal das Cidades, em
23 de abril de 2025. A conferéncia integrara o circuito estadual e federal das
conferéncias das cidades, contando com a parceria de diversas secretarias
e entidades. Foram realizadas palestras técnicas na Fundagao Educacional
e Cultural de Caraguatatuba, participacdo no evento “Comércio Legal”’ da
Secretaria da Fazenda e eleicdo de membros da Comissao Organizadora da
12 ConCidades de Caraguatatuba.

Foto 1: Evento Comércio Legal — Palestra Facilita SP. Foto 2: Reunido de Eleicdo da Comissao ConCidades.

Cursos e Capacitagoes Confirmadas

As capacitagdes e cursos profissionalizantes tém sido uma prioridade
da SEGOV, com temas voltados para diversas areas, como o0 curso de
Almoxarife/Logistica e Atendimento de Qualidade ao Cliente, ambos com a
parceria da ETEC, além do Curso de Idiomas, nas turmas de inglés
comercial, oferecido no PAT em parceria com a SEDUC. O cronograma de
cursos, temas e quantitativos de turmas e vagas estao descritos no quadro
abaixo:
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CURSOS DA SECRETARIA DE GOVERNO

REALIZACAO TEMA ETAPA VAGAS MODALIDADE TURMAS
SEGOV / SEDUC INGLES PARA O MERCADO DE EM ANDAMENTO 15 PRESENCIAL 4
TRABALHO
LE ERCADO DE
SEGOV / SEDUC INGLES PARA O MERCADO EM ANDAMENTO 50 ONLINE 2
TRABALHO
SEGOV / SENAI INSTALAGCAO DE DRY WALL PREV'SA;;J;;NHO DE 20 PRESENCIAL 2
SEGOV / SENAI FUNILARIA DE BRILHO PREV'SAZ%JZL;NHO DE 12 PRESENCIAL 4

SEGOV / SENAI INSTALADOR DE CONDICIONADOR DE | PREVISAO JUNHO DE 14 PRESENCIAL 5
AR TIPO SPLIT 2025

AUXILIAR DE MANUTEN(;ANO PREVISAO JUNHO DE
SEGOV / SENAI PREVENTIVA DE REFRIGERACAO E 2025 14 PRESENCIAL 2
CLIMATIZAGAO RESIDENCIAL

PREVISAO JUNHO DE

SEGOV / SENAI REPAROS E REFORMAS PREDIAIS 2025 20 PRESENCIAL 2
SEGOV / ETEC ALMOXARIFE EM ANDAMENTO 30 PRESENCIAL 1
SEGOV / ETEC ATENDIMENTO AO CLIENTE EM ANDAMENTO 30 PRESENCIAL 1
. PREVISAO ABRIL DE
SEGOV / IF MARKETING / TECNICA DE VENDAS 52825 A DEFINIR A DEFINIR A DEFINIR
PREVISAO ABRIL DE
SEGOV / IF EXCEL CORPORATIVO 520025 A DEFINIR A DEFINIR A DEFINIR
Qualifica SP A DEFINIR 22 SEMESTRE A DEFINIR A DEFINIR A DEFINIR
- PREVISAO MAIO DE
SEGOV / SEBRAE ELABORACAO DE PROJETOS 2025 A DEFINIR A DEFINIR A DEFINIR

Tabela 1: Cursos prospectados pela SEGOV com entidades estratégicas para realizagdo no 22 e 32 trimestre de 2025.

Resultados e Indicadores

Centro de Atendimento ao Empreendedor

Localizado na sede da Secretaria de Governo, o Centro de
Atendimento ao Empreendedor € o principal ponto de entrada ao ambiente
de negocios, dedicado ao apoio e a capacitacdo de empresarios e
microempreendedores individuais (MEI). O centro oferece orientagéo
gratuita sobre como formalizar negécios, acessar linhas de crédito, gerenciar
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financas e melhorar a gestdo empresarial. Além disso, o empreendedor
conta com consultorias especializadas e cursos de capacitagéao em diversas
areas, como marketing, planejamento estratégico, vendas e inovagao. A
parceria com o Sebrae garante que os empreendedores tenham acesso a
ferramentas e conhecimentos essenciais para crescer de forma sustentavel
e competitiva no mercado.

Indicadores — Centro de Atendimento ao Empreendedor:

Sebrae: 376 - Consultorias: 81. Atendimentos:

_ 1448
Sala do Empreendedor: 561 - Formalizagdes: 39.
Presencial - Telefone -

Banco do Povo: 511 - Crédito Liberado: R$ 268.179,00. E-mail - Whatsaop

Posto de Atendimento ao Trabalhador e CATE

O Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT) de Caraguatatuba é o
principal brago de apoio aos cidadaos que buscam oportunidades de
emprego e qualificagdo profissional. Com o objetivo de conectar
trabalhadores as vagas disponiveis no mercado, o PAT oferece servigos
gratuitos de intermediagcao de mé&o de obra, cadastramento de curriculos e
orientagdo sobre direitos trabalhistas. Além disso, o posto disponibiliza
informacgdes sobre cursos de capacitacdo e programas de qualificacao,
colaborando diretamente para o desenvolvimento da carreira dos moradores
da cidade. O PAT também atua como um canal de apoio para empregadores,
auxiliando na busca por candidatos qualificados para suas vagas,
promovendo, assim, a geragcao de emprego e o fortalecimento da economia
local.

Indicadores — Posto de Atendimento ao Trabalhador e CATE:

Vagas Captadas: 361 - Contratagdes: 154 Atendimentos:

Encaminhamentos Realizados: 3.125 3811

Presencial - Telefone -

Novas Empresas Credenciadas: 32 - Atendidas: 139 )
E-mail - Whatsano
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Projetos Futuros: 2° Semestre de 2025

Food Litoral

O Food Litoral € um férum gastrondbmico programado para 15 de
setembro de 2025. A realizagao do evento marcara a estreia e importagao
do Food Vale, que sera realizado pela primeira vez na regiao do litoral norte
de Sao Paulo, com a expectativa de atrair grande publico.

Feira das Profissoes

A Feira das Profissbes, marcada para 28 de maio de 2025, tem como
objetivo inspirar jovens e auxilid-los na escolha de suas carreiras
profissionais. O evento reunira diversas entidades e profissionais para
promover a conexao entre jovens e mentores.

Mutirao do Emprego

Programado para 5 de novembro de 2025, o Mutirdo do Emprego sera
realizado com o intuito de reunir empresas e candidatos em um unico
espacgo, oportunizando processos de contratagdo, com foco na
empregabilidade, apoio ao publico da faixa etaria 45+ e ao publico jovem
com o desafio do primeiro emprego.

Empreenda Caraguatatuba

De 22 a 25 de outubro de 2025, sera realizado o 7° Empreenda
Caraguatatuba, um evento que se destaca como o maior propulsor de
negocios do litoral norte, reunindo empresas e oferecendo capacitagoes
vocacionais. A Secretaria de Governo integrara a comissao organizadora,
com o apoio do Sebrae na disponibilizagcdo de palestras e atividades do
evento.
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Férum de Conselhos / Conselheiros e Governo Municipal

Previsto para acontecer no inicio do 2° semestre de 2025, o Férum de
Conselhos, Conselheiros e Governo Municipal busca solidificar o eixo de
governanga participativa, trazendo melhorias na vivéncia pratica e
experiéncia dos conselhos municipais, relacionamento com o poder publico,
e direcionamento das politicas publicas de gestao interdisciplinar.

Consideragoes Finais

Principais Avangos e Visao de Futuro

Em meio aos desafios da transicdo municipal, a Secretaria de
Governo tem alcancado importantes marcos na articulagcdo de parcerias
interinstitucionais e no desenvolvimento de projetos que impactam
positivamente a cidade de Caraguatatuba. Na criacdo de canais de
comunicacéao e colaboragao com entidades publicas, privadas e a sociedade
civil, seu papel tem permitido que o0 municipio acesse novos recursos,
implemente politicas publicas de impacto direto na populacdo e,
principalmente, fomente a geracdo de emprego, qualificagao profissional e
desenvolvimento econbémico. O avang¢o nas parcerias com o Governo
Estadual e Federal, a relacdo cordial com as entidades e a criacdo de
eventos de grande porte sdo exemplos claros do sucesso da gestdo do
Prefeito Mateus Silva.
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