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Ata de Reunido do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR, de 04 de abril de 2024, de acordo
com a Lei n® 635/97, alterada parcialmente pela Lei N° 2538/2020, regulamentada pelo Decreto
n°® 1683/2022.

Aos quatro dias do més de abril de dois mil e vinte e quatro, as 16h00min, os membros do
Conselho Municipal de Turismo — COMTUR nomeados pelo Decreto n°® 1749/2023, alterado
parcialmente pelo Decreto n® 1784/2023, reuniram-se na Secretaria de Turismo, localizada na
Av. Dr. Arthur Costa Filho, n° 25 - Centro, na cidade de Caraguatatuba, no estado de Séao Paulo,
tendo como pauta a apresentacéo das sugestdes colhidas em audiéncias publicas e deliberagéo
final sobre a Revisdo do PDTUR. O Presidente Caué Rubio inicia a reunido ordinaria dando boas-
vindas e agradecendo a presenga dos conselheiros e suas contribuicdes, reforgando a
importancia dos trabalhos realizados pelo Conselho em prol do Plano Diretor de Turismo, bem
como a manutengdo do ranqueamento estadual de estancias balnearias, citando também o
empenho da equipe técnica da Secretaria de Turismo na coordenagdo das revisdes. O
Presidente Caué Rubio informa aos conselheiros sobre a presenga de Bruna de Fatima Teixeira
Caldas, servidora publica municipal, formada em técnica no turismo, e que também faz parte da
Comissao da Revisdo do Plano Diretor de Turismo — PDTUR - que acompanhara os trabalhos
da pauta sobre a mesa. Em seguida, o Presidente Caué Rubio convida ao Secretario de Turismo,
Rodrigo Tavano, para que faga a leitura para o Conselho das sugestbes apresentadas nas
audiéncias publicas pelos cidadaos participantes. Rodrigo Tavano segue cumprimentando os
presentes e lendo aos conselheiros todas as sugestdes e questionamentos feitos pelos
municipes nas audiéncias publicas realizadas nos dias um (01), dois (02) e trés (03) de abril de
dois mil e vinte e quatro, nas seguintes escolas municipais. A primeira realizada na EMEF Prof?
Antonia Antunes Arouca, no bairro Massaguacgu, a segunda na EMEF Alaor Xavier Junqueira, no
bairro Travesséo, e a terceira audiéncia publica na EMEF Dr. Carlos de Almeida Rodrigues, no
bairro Indaia. O tamanho da drea é compativel com o Projeto?

Quem sera responsavel pelas obras de contencgao do talude do Morro do Camaroeiro ao
lado do Balnedrio Camburi/Prainha?

Ja foram resolvidos os problemas legais sobre a drea?

A verba sera totalmente da iniciativa privada?

O teleférico a ser construido ligara dois pontos. Sera necessadria autorizagdo da ANAC?
Tavano comenta que os questionamentos ndo cabem na revisdo do Plano Diretor de Turismo. E
que o municipe estava falando sobre o estudo de viabilidade da PMI dos morros. Como o
Turismo vai fazer junto ao Meio Ambiente em relacdo ao esgoto do Chocolate que vai para
a “Lagoa Azul”. Essa agao de saneamento ndo cabe ao Plano Diretor de Turismo.

Fazer marcacdo da passagem do Trépico de Capricérnio, que vem da Prainha até o
Capricérnio. Bruna Caldas comenta que fez uma pesquisa na internet e que ndo se tem a
confirmagéo técnica da passagem do Tropico de Capricornio por Caraguatatuba, o conselheiro
Josinaldo e o José Luiz também comentam que ndo acreditam que passe por ali, mas que
antigamente existiu uma placa. Criagao de recife, afundando navio sucata no fundo do mar,
facilitando a diminui¢cao das ondas do mar.

A conselheira Alessandra comenta que ja se falou muito sobre isso e que € uma obra com alto
custo de investimento, Bruna comenta que existe uma divergéncia de opinido sobre o assunto e
quem é a favor e quem é contra, por nao haver consenso sobre o tema, o CoMTur deliberou pela
nao inclusdo de programa especifico no Plano de Ag¢des, sem impedimento a continuidade do
debate. Construcdo de um pier para pesca e posto de abastecimento de gasolina para os
barcos. Tavano comenta que o municipe comentou que esse pier melhoraria a questdao do
turismo nautico, Caué Rubio comenta que construcdo de um pier esta prevista no projeto de
concessao, exploragéo sustentavel e manutengcado do Complexo Turistico do Camaroeiro € Morro
de Santo Antbnio, que ja estd em tramitacdo. Rodrigo Tavano comenta que o posto de
abastecimento de barcos dependeria do interesse da iniciativa privada para investimento e busca
pela documentagdo necessaria para liberagbes ambientais. Introdu¢do do SESC na drea de
hotelaria e receptivo. O Secretario Rodrigo Tavano comenta que a instalagdo e/ou atuagéo do
SESC em Caraguatatuba, embora ja tenha sido pleiteada pelo Municipio, depende do interesse
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para o investimento financeiro da instituicdo. Sandra Abril comenta qual 6rgdo seria o
responsavel pelo SESC, e o conselheiro José Galvao cita que faz parte do sistema S, SESI,
SEBRAE, SESC e SENAI. O SESC ¢é uma entidade paraestatal, sem fins lucrativos, mantida e
administrada pelo setor de comércio e servigos. E que também ndo compete a inclusdo no plano
de agdes do PDTUR. Sempre em alta: como sera liberado veiculos do trade turistico? Vans,
6nibus? Adicionar nos eventos os artistas locais? Tavano comenta que a pergunta foi
realizada por uma guia e cita inclusive os membros do COMTUR que néo estao presentes que
representam as agéncias de receptivo e que o assunto sobre a legislagao de entrada e circulagao
de veiculos turisticos tem sido pauta nas reunides do Conselho. A conselheira Alessandra
comenta que o pedido realizado anteriormente era de uma liberagéo geral de trafego, sem local
definido, o que inviabiliza a liberacdo do turismo de um dia, como os conselheiros sugeriram
previamente, abrindo a possibilidade de um novo debate sobre o tema, em ocasido oportuna.
Tavano comenta que é preciso buscar uma alternativa e sugere que nas reunides futuras volte o
assunto para definir um consenso. Por ndo haver consenso sobre o tema, o Conselho deliberou
pela ndo inclusao de programa especifico no Plano de Ag¢des, sem impedimento a continuidade
do debate. Sobre a participagao de artistas locais nos eventos € uma realidade na maioria dos
eventos. Qualifica-Caraguad: incluir para os profissionais do trade turistico cursos de
idiomas e libras. Incluir anualmente congresso do trade turistico para promogao de
palestras, minicursos, além de promover debates e interacdo dos profissionais de
turismo. Secretario Rodrigo Tavano cita que o PAT — Posto de Atendimento ao Trabalhador,
Fundo Social e Empreenda Ja realizam diversos cursos durante o ano e inclusive comenta do
ultimo tema, de idiomas, que aprovou mais de 100 alunos. Bruna comenta que é um curso
recorrente e sempre tem novas turmas. Sobre a realizagdo de congressos, os conselheiros
gostaram da ideia, no entanto, Tavano comenta que ¢ dificil a adesao para um congresso, visto
que inclusive em outros eventos, palestras e reunides temos baixa adesao do empresariado.
Entéo foi sugerido incluir no plano de agdes: o atendimento de demandas de diversidade e
acessibilidade nos cursos de qualificagdo. Para contemplar sobre libras. Atrativos Turisticos:
Manutencdo permanente as sinalizagcées que se facam necessarias. Poderia incluir meta
dos atrativos histéricos e ecolégicos como o Parque Municipal e PESM, além do
enrocamento do Juqueriqueré. Tavano comenta que o PESM néo faz parte da revisao por ser
gerido pelo Governo do Estado, ja o “Programa: Sinalizagéo Turistica” é ter um grande progresso
quanto ao numero de placas turisticas instaladas no Municipio e evoluir ano a ano na
manutengdo permanente das sinalizagbes que se fagam necessarias. Aumentar infraestrutura
turistica: sugestdao incluir banheiros unissex, lembrando dos LGBTQIA+, manter
fundo/verba para prestacao de servigos de manutengdo. Tavano comenta que ja esta previsto
no plano de agbes sobre novos banheiros no “Programa: Aumentar a infraestrutura turistica” e
comenta que nao cabe ao conselho deliberar sobre esta sugestao neste momento e sim quando
for da execugéo, e todos concordam. Roteiros de Caragua: incluir trilhas do PESM ndo s6 os
proximos da sede, ex. trilha da Mococa. O PESM por ser gerido pelo Governo do Estado,
embora nao caiba ao Plano Diretor de Turismo, Bruna comenta que a elaborag&o dos roteiros do
“Programa: Roteiros de Caraguatatuba”, pode incluir futuramente algum que passe pelo PESM.
Guia turisticos mirins: como serdo os contratos, ex. seguro do visitante? Secretério
Rodrigo Tavano comenta que os municipes estavam achando que o guia mirim ia acompanhar
os turistas e cita que o Programa Guias turisticos mirins pretende firmar parceria com a Guarda
Mirim somando nog¢des de conhecimentos turisticos as atividades ja promovidas, tais como,
nogdes de hierarquia, disciplina, ordem unida, primeiros socorros, legislagéo, ética profissional e
cidadania. Bruna cita que os jovens da Guarda Mirim contribuem de maneira assistida para o
desenvolvimento de atividades propostas pelo Municipio. Além do carater educativo e de
promocéo da cidadania, as atividades preparam os jovens para ingressarem no mercado de
trabalho, como Jovem Aprendiz, por exemplo, mas nao os certifica para atua¢des independentes.
Feiras de Turismo: incluir artistas locais, grupos de cultura popular e culindria caigara.
Tavano comenta que a ideia é muito bacana, no entanto ressalta que essa sugestdo seria
interessante quando Caraguatatuba possuir seu préprio stand em determinada feira, visto que é
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um custo alto, e que atualmente a participagdo do Municipio em feiras ocorre pela parceria com
a Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sao Paulo, com a Aprecesp — Associagao das
Prefeituras das Cidades Estancia do Estado de S&o Paulo, ou com a Embratur e o Ministério do
Turismo. Normalmente, os espagos sdo compartilhados com outros municipios e 0 niumero de
representantes bastante reduzido. Foi sugerido incluir no programa Feiras de turismo sempre
que possivel uma composicdo com o trade, produtos e/ou representantes da cultura local.
Sinalizar mais vagas da Secretaria para os autistas. Sinalizar as praias para os pais e
turistas sobre praias rasas e sem ondas. Grupos de trabalhos nas Escolas junto com a
Secretaria de Educacgédo. Bruna comenta que a indicagao de praias para criangas € um dos
filtros possiveis no site turistico do Municipio na busca por atrativos de sol e praia e que as
indicacdes de acessibilidade estédo previstas ainda no “Programa: Roteiros de Caraguatatuba”,
que produzira folheteria e material digital com o objetivo de contribuir para a personalizagcao da
experiéncia turistica de acordo com o perfil do turista. Foi sugerida a inclusdo da atencdo a
acessibilidade em outros Programas, como nas sinalizagdes informativas e nos cursos de
qualificagdo. Nome Lagoa Azul para Estuario e o Controle de acesso — Delfim Verde/Lagoa
Azul/Ambulantes Tavano comenta que citou ao municipe na audiéncia que o nome lagoa azul
esta consolidado assim como o nome Caragua, a conselheira Sandra perguntou o que seria
estuario e o conselheiro José Galvao explicou que o estuario € o encontro entre o mar e a agua
doce, com papel importante na filtragem de poluentes e na protegdo contra tempestades
costeiras. Todos concordaram que nao se deve alterar o nome da divulgagéo da lagoa azul. E o
controle de acesso, a legislagao municipal ja proibe a circulagédo e estacionamento de transportes
turisticos tais como vans e 6nibus. Criar turismo receptivo e sustentavel fortalecendo as
comunidades tradicionais pelo turismo de base comunitaria. Fortalecimento das redes
pela promogao de cursos e palestras. Tavano citou que ja existe ampla divulgagao do turismo
de base comunitaria inclusive cita a fazenda de mexilhdo da praia da cocanha que concorreu
com diversos prémios no ano de 2023 e que a secretaria de turismo ja inscreveu para um
concurso de 2024, é realizado um trabalho em conjunto com a MAPEC na qual inclusive o
conselheiro José Luiz é o atual presidente. E que no programa qualifica sera contemplado
diversos cursos e palestras. Passeio de caiaque até a llha do Tamandua e passeio de boia,
trilhas ecoldgicas, pesca de caiaque. Construcao na frente do Rio Cocanha, sendo pier
atrativo turistico e desenvolvimento de carga e descarga de pescado, evitando
alagamento do bairro. Tavano comenta que n&o existe proibicdo para passeio de caiaque até
a ilha e que os passeios sao oferecidos pela iniciativa privada. José Luiz comentou sobre o pier
da Cocanha e Tavano comenta que n&do entendeu como isso pode evitar alagamento no bairro,
por n&o haver consenso sobre o tema, o COMTUR deliberou pela ndo inclusdo de programa
especifico no Plano de Agdes, sem impedimento a continuidade do debate. O fortalecimento
do comércio local e geragao de empregos promovendo o bem-estar da comunidade e
desenvolvimento sustentavel, é essencial para qualquer cidade. Caraguatatuba possui um
grande apelo turistico baseado em suas praias, no entanto é muito importante usar
maneiras de buscar um publico mais amplo, promover o comércio local e fortalecer os
lacos comunitadrios. Neste contexto, uma proposta é a criacdo de um Mercado Publico
Municipal. Um local para os produtores locais e empreendedores, mas também se torna
um ponto central de encontro para a comunidade, promovendo a culindria e a cultura
caicara de todo litoral norte e cidades do Vale do Paraiba, oferecendo ao turista e a
populagao local uma opgao de compras, alimentagcao e lazer para dias chuvosos e fora da
alta temporada turistica.Com visdo estratégica, sugiro um local para implantagdo nas
proximidades do mercado de peixe e mirante do Camaroeiro aproveitando a sinergia
turistica, tradicao de comércio, ponto de encontro local e de facil acesso. Tavano citou que
houve a alguns anos a construgdo do mercado municipal, no entanto alguns conselheiros citam
que nunca funcionou efetivamente, e comentam que inclusive chegou a ter uma placa de
identificacdo. No entanto as opinides sdo de que o mercado municipal é algo que normalmente
vem de anos anteriores e que nao € viavel para o momento. Por ndo haver consenso sobre o
tema, o COMTUR deliberou pela nao inclusdo de programa especifico no Plano de Agdes, sem
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impedimento a continuidade do debate. Como pretendem executar a A¢ao Prevista para o
Complexo Turistico do Camaroeiro se a drea ndo pertence ao Municipio? Fato este
confirmado pela prépria Prefeitura em resposta aos questionamentos efetuados nas
audiéncias da concessao publica de 30 referente a essa drea? Secretario Rodrigo Tavano
comenta que o Plano de A¢des pretende atender demandas do trade turistico e da populagao,
cabera a Prefeitura desenvolver as articulagbes necessarias para a efetivagcdo dos projetos com
a possivel desapropriagdo. Tavano comenta que ao final da leitura das perguntas e
questionamentos vai fazer uma sugestdo sobre a agdo do Mirante do Camaroeiro e do Morro
Santo Antbnio. E como ficam os demais anexos (1, Il e lll) que se encontram desatualizados
desde 2017? (metodologia, diagnéstico e prognéstico, inventdrio turistico, estudo de
demandas turisticas)? Tavano comenta que conforme relatado anteriormente, deslocou-se
juntamente da equipe da SETUR a S&o Paulo, para uma reunido técnica, levantando todos os
documentos do plano diretor de turismo e balizamento sobre a revisdo que estava em andamento
desde 2021, e a partir da consultoria prestada pela Secretaria de Turismo e Viagens do Estado
de Sao Paulo a Secretaria Municipal de Turismo, em fevereiro de 2024, a orientagido foi da
prioridade do atendimento a necessidade de atualizagao do Plano de Agdes, em nome do enorme
interesse publico pela manutengao do titulo de Estancia Balnearia para continuidade da recepgéao
de recursos estaduais para obras e melhorias de infraestrutura turistica, e que isso era
necessario para o momento, de forma que a Comissao nomeada em 2024 precisou contar com
os documentos produzidos pela Comissao que atuou entre 2021 e 2023. O pardgrafo unico do
artigo 2° da Lei 2401/18 nao sera seguido? Pois o Plano de A¢cbes tem que atender os eixos
apontados no prognéstico (anexo I). conforme relatado foi mantido o anexo |, a atualizagéo
do Plano de Agbes para Revisao do Plano Diretor atendeu aos eixos apontados no prognéstico.
Quantas reuniées técnicas a comissdao nomeada em 20247 Onde estao disponibilizadas
as atas das mesmas para aprovag¢ao do CoMTur? Tavano comenta que como todos sabem
foi realizada uma reuniao, no entanto a grande maioria ja estava nomeada desde 2021 e apenas
alguns membros foram atualizados e Presidente Caué Rubio comenta que todos do COMTUR
participaram de diversas reunioes sobre a revisdo do PDTUR. Assim, a Comissao nomeada em
2024 deu prosseguimento aos trabalhos realizados pela Comissao que atuou entre 2021 e 2023.
Seus integrantes reuniram-se para definicado do novo Plano de A¢des em 11 de margo de 2024,
e que foi aprovado pelo CoMTur, na reuniao de 13 de margo de 2024 e cita que as atas de ambas
reunides estdo disponiveis na pagina do Plano Diretor de Turismo no site oficial da prefeitura. O
cronograma apresentado nos planos de agao estao finalizados?Nas audiéncias publicas
da concessao do Complexo restou determinado que seria realizada nova apresentagao do
projeto e nova audiéncia publica. Sera incluida? Tavano cita que 0s cronogramas
apresentados no Plano de Agbes sao previsdo de agbes simplificadas para os proximos trés
anos. E cita que novamente o municipe cita especificagdes que fazem parte das audiéncias do
estudo de viabilidade da PMI dos morros e nao a revisao do PDTUR e que conforme inclusive
matéria que j& saiu no site da prefeitura sera feito nova audiéncia publica em breve. Seria
possivel a inclusdo do plano de agcao a trilha do Morro este projeto deveria constar no
projeto de concessao? Tavano cita que juncdo dos Programas poderia vir a ser um
desdobramento favoravel para sua viabilizagdo, no entanto Sandra comenta que seria bom
manter separado para termos mais agdes e como é apenas uma sinalizagédo da trilha podemos
manter. Todos os conselheiros concordam. Ja foi sanada a situagao legal das dreas que estdo
sendo utilizadas? Quem ficara com a responsabilidade da recuperagao/manutengao do
talude do Morro do Camaroeiro — lado Balneadrio Camburi. Quem ficara com o prédio sendo
construido para administragcao do empreendimento. Esta com prazo vencido. Secretario
Rodrigo Tavano comenta que n&o cabe ao Plano Diretor de Turismo o detalhamento e que mais
uma vez esse questionamento tem haver com o estudo de viabilidade da PMI dos morros.
Divulgagdo nos espacos de Sdo Paulo como o metré e outras cidades como exemplo
Campinas. Tavano e a conselheira Sandra comentam que é uma 6tima ideia, no entanto o custo
€ muito alto, Sandra comenta que a alguns anos atras cotou e os valores eram elevados. Tavano
comenta que o planejamento e execugdo das campanhas promocionais do Municipio sdo de
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responsabilidade da Secretaria Municipal de Comunicagdo, a qual as sugestdes serdo
encaminhadas e quem sabe podemos estudar juntos algo para o futuro.

Apbés apresentadas todas as sugestdes e questionamentos dos municipes, o Secretario de
Turismo Rodrigo Tavano, fez uma sugestdo aos conselheiros, sugerindo a retirada da proposta
do Plano de Ag¢bes que consta no eixo turistico o Programa de exploracdo sustentavel e
manutengdo do Complexo Turistico do Camaroeiro e Morro Santo Antonio, visto que as acoes
independem de estarem no plano para sua continuidade, o Presidente Caué Rubio concordou
com a sugestédo, sendo de comum acordo entre os membros do COMTUR foi decidido pelos
conselheiros em unanimidade a sugestao e neste momento a conselheira Sandra, representante
da AHP pede a palavra e concorda que sera melhor a retirada do eixo do Plano Diretor de Turismo
e a inclusdo de novas sugestbes no plano de agbes aproveitando algumas sugestdes das
audiéncias. Entre as sugestbes dadas pelos municipes nas audiéncias publicas, as que se
encaixaram foram as seguintes inclusdes no Plano de Ag¢des da Revisdo do PDTUR: Incluir no
eixo Qualifica Caragua a proposta de abordar o atendimento de demandas de diversidade e
acessibilidade. Outra sugestéo, no eixo Feiras de turismo foi aprovada em unanimidade pelos
conselheiros, a inclusdo sempre que possivel em enriquecer a participacdo do municipio com o
Trade, produtos e/ou representantes da cultura local. A conselheira Edna, representante do
Caragua Praia Shopping, pede a palavra e comenta a auséncia de alguns conselheiros na
reuniao deliberativa e a importancia de todos os conselheiros estarem presentes. Apods
apreciagao das sugestdes e questionamentos feitos pelos municipes nas audiéncias publicas
pelos conselheiros e aprovagéo das alteragbes a serem realizadas passou pela apreciagao da
Técnica em Turismo Bruna de Fatima Teixeira Caldas que validou todas as informagdes do Plano
de agbes da Revisao do Plano Diretor de Turismo. Nada mais havendo a tratar, o Presidente
Caué Rubio, agradeceu novamente a participacdo de todos os conselheiros e demais presentes
e encerrou os trabalhos as 18h22min, lavrando a ata. Assim que lida e achada conforme, a ata
ha de ser assinada pelo presidente e pela conselheira que secretariou a reunido, conforme
regimento interno.

Caraguatatuba, 04 de abril de 2024.
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