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Ata da Reunido do Conselho Municipal de Turismo - COMTUR, de 08 de
mar¢o de 2023, de acordo com a Lei n° 635/97, alterada para Lei n°
2538/2020, regulamentada pelo Decreto n°® 1368/2020.

Aos oito dias do més de mar¢o de dois mil e vinte e trés, as 16h00min, os
membros do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR do Poder
Publico e da Sociedade Civil, reuniram-se na Secretaria de Turismo —
SETUR, localizada na Av. Dr, Arthur Costa Filho, 25 — Centro, na cidade
de Caraguatatuba, no estado de Sao Paulo, com a finalidade de discutir e
resolver diversos assuntos, conforme lista de presenca. Iniciados os
trabalhos as 16h14 em atendimento ao disposto no artigo no Paragrafo
Unico do Artigo 8° do Regimento Interno, a Presidente do Conselho,
senhora Maria Fernanda Gongalves Galter Reis, abriu a reunido dando boas
vindas esclarecendo que a pauta de hoje, que trata sobre o calendario de
reunides e acdes pos-chuvas. Segue dando boas vindas também aos novos
conselheiros e diz que as novas cadeiras Nautico e SEBRAE, sdo de grande
importancia para o Comtur e que € necessario o crescimento do turismo
nautico no municipio e que o Prefeito tem olhado por isso, visto a obra que
esta acontecendo no Rio Juqueriquere e que inclusive estad sendo passada
para a Secretaria de Turismo do Estado, a questdo das melhoras nos piers
de praias e rios, onde apos as chuvas podem ter ocorrido avarias e assim o
buscarmos aportes para as devidas melhorias. Diz que o SEBRAE vem
para mostrar toda a for¢a de trabalho € empenho em trazer linhas de
crédito, cursos e capacitagoes, pois € através do desenvolvimento e das
habilidades que conseguiremos prosperar. Deixa em aberto para que os
conselheiros se apresentarem e o Conselheiro Sr. Armando do Nautico
inicia sua fala dizendo que esta a 36 (trinta e seis) anos a frente da Marina
Offshore e que o Conselheiro Almir também possui Marina no municipio,
vieram para somar ao Comtur. Segue dizendo que o setor marinas nunca
existiu, mas que hoje, estd movimentando muito tanto o turismo nautico
como o turismo em geral no municipio, pois se hospedam em hotéis,
utilizam os restaurantes, visitam praias € pontos turisticos. Diz que hoje
possuem doze marinas no Rio Juqueriquere e se cada uma recebe certa de
quatrocentas pessoas, por exemplo, imaginem quantas pessoas utilizam
toda estrutura da cidade. Diz ainda que este setor comecou a ser visto, apds
a obra que o Prefeito Aguilar Junior, fez no rio e com isso vai também se
tornar uma referéncia turistica, bem como, gerar mais empregos € ira
também melhorar muito a capacidade de barcos. Segue dizendo que hoje o
que precisam da ajuda da Prefeitura para divulgar as marinas nas midias em
geral e que estdo dispostos a ajudar no que o municipio precisar. A Sra.
Maria Fernanda diz que vamos cadastrar todas as marinas no site da
Secretaria de Turismo e informa que estamos preparando junto com a
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Secretaria de Comunicacdo, uma gama de material de divulgagao,
incluindo videos para divulgar em whatsApp e filmes e o Conselheiro
Armando se colocou a disposi¢do para mostrar junto aos proprietarios das
marinas, todo o funcionamento. Diz ainda que hoje tem marina que possui
hotel e restaurante e que vem crescendo por causa da barra. A Conselheira
Maria Fernanda comenta que essa obra € muito importante € que o rio
possui toda uma historia rica e que precisa ser explorado, incluindo o
turismo de base, comunidades pesqueiras, o parque que sera inaugurado.
Diz ainda que o Rio Juqueriquere ird ser transformar em um dos maiores
produtos turisticos da cidade. Diz que todo o material de divulgagdo sera
apresentado ao Comtur, pois acredita ser importante € que sera enviado a
todos os conselheiros, para que cada um divulgue no seu seguimento. O
conselheiro Allan diz que ndo tem noc¢ado desse mercado e pergunta se uma
feira nautica ajudaria nesta divulgacao e o conselheiro Armando responde
que um stand em feira na Boat Show ajudaria muito. A conselheira Maria
Fernanda comenta que Caraguatatuba ja participou desta feira, onde foi
desenvolvido um material de nautica para divulgacdo e que vamos voltar
este ano. Segue dizendo que o Secretario de Meio Ambiente Sr. Leandro
estd em tratativa para trazer para Caraguatatuba uma feira ndutica. Disse
ainda que os eventos de vela e Jet ski que aconteceram em 2022 (dois mil e
vinte e dois), trouxeram muita visibilidade para a cidade. O primeiro evento
de vela foi intitulado como festival e este ano sera realizado uma etapa no
municipio, movimentando todo comércio e rede hoteleira. Disse que
também estd em contato com a CBVela para que seja instalada uma
garagem publica e que também poderdo fazer uma parceria com as
Secretarias de Educacao e de Esporte, para que os alunos tenham aulas de
vela e que os professores de educacdo fisica, sejam capacitados pela
CBVela. O Conselheiro Armando comentou essas acdes e eventos sao
importantes para a cidade e a Conselheira Sandra pergunta se a Secretaria
de Comunicacdo nao poderia elaborar propaganda em midias sociais e
televisivas sobre Caraguatatuba, mostrando que a cidade estd apta para
receber turistas, pois com os ultimos acontecimentos relacionados as
chuvas, as matérias sairam como Litoral Norte, prejudicando muito o
comércio e hotéis. Sugeriu também a divulgagdo da mesma forma do
calendario de eventos anual. A Conselheira Maria Fernanda diz que somos
solidarios e que a cidade de Caraguatatuba ¢ apoio para logistica de
distribui¢do de varios produtos, pois somos uma capital geografica do
Litoral Norte. Segue dizendo que o Prefeito Aguilar Junior estd investindo
junto a Secretaria Municipal de Comunicacdo ¢ o Governo do Estado de
Sao Paulo, em campanha forte para promover a cidade. O Conselheiro
Marcos Fernandes diz que as noticias pos-chuvas, trouxe varios prejuizos
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ao trade e de forma muito rdpida e que o inverso € moroso, por isso a
importancia do investimento em midias. O Conselheiro Yuri diz que
acredita que tanto as Prefeituras quanto o Governo do Estado ndo irdo
tomar uma postura neste momento. Diz que em sua opinido 0s municipios
ndo irdo se mobilizar no sentido das divulgacdes, pois ha o interesse em
verbas vindas do Estado para serem aplicadas em infraestruturas. Segue
dizendo que para este momento ¢ necessario que todo o comércio fagcam
juntos as divulgagdes e a Conselheira Sandra comenta que isso nao seria o
certo e que € papel da Prefeitura, pois ird receber verbas. O Conselheiro
Yuri refor¢a que tais verbas serdo destinadas para as Prefeituras, para
linhas de crédito e investimentos, pois existem vdarias formas dos
empresarios estarem recebendo essa verba. A Conselheira Sandra pergunta
se o municipio pode perder essas verbas, caso faga anincios positivos da
cidade. O Conselheiro De Paula comenta que o cendrio estd muito claro e
se engana aqueles que querem. Segue dizendo que a politica tem caminhos
que todos conhecem, mas nao entende. Diz que tudo o que aconteceu em
Sao Sebastido, nao pode ser esquecido. Em Caraguatatuba hoje estd tudo
bem, mas quantas pessoas da nossa cidade trabalham 14, quantos nao
perderam alguém conhecido ou até da propria familia e essa relacdo ¢
indiscutivel, pois a solidariedade vai muito além de uma doagao de colchao
e que devemos ter mais empatia, pois poderia ter acontecido em nossa
cidade. O Conselheiro Josinaldo diz que ¢ necessaria uma campanha
explicando que a cidade estd segura. A Conselheira Maria Fernanda
comenta que a Comunicacdo 1rd trabalhar em propagandas, onde
referendard todas as acoes realizadas pela Prefeitura, para que tenhamos
menos impacto relacionado as chuvas. O Conselheiro Allan comenta que
na €época da pandemia, varios empresarios tiveram que optar por linhas de
créditos e que até hoje pagam os valores. Segue dizendo que com os
ultimos acontecimentos e devido as chuvas, varias reservas foram
canceladas, chegando hoje numa ocupacdo de 25% (vinte e cinco por
cento) e este fato fez com que proprietarios de hotéis/pousadas e
restaurantes tivessem que despedir funcionarios. Diz que precisam de uma
resposta rapida referente & comunicacdo, pois a baixa temporada esta
chegando. O Conselheiro Yuri reforca a importancia do comércio se unir
para elaborar um trabalho de divulgacdo, independente da Prefeitura. O
Conselheiro Ricardo diz que a comunicagdo precisa acontecer, podendo
utilizar a estrutura da Prefeitura, o comércio, hotéis e pousadas. Buscar as
acOes que estdo sendo tomadas, para demonstrar que estd sendo criadas
condi¢des de seguranca, fazendo assim que os turistas voltem a frequentar
a cidade. A Conselheira Maria Fernanda comenta que o assunto mais
apontado, ¢ sobre uma acdo imediata, para trazer publico para a cidade.
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Segue dizendo que estd em negociagdo para realizar o evento Carnivoria,
que ¢ um evento de churrasco e que esta sendo tratado sobre a importancia
em abrir vagas para comerciantes da cidade. Comunica que no més de maio
acontecera o Geek Games, que ¢ um evento que trds muito publico para a
cidade. O Conselheiro Alan pergunta se esta previsto algum evento grande
esportivo e a Conselheira Maria Fernanda responde que em maio ird
acontecer a Bravus Race e o Conselheiro Alan comenta que eventos
esportivos movimentam toda a rede de Hotéis/Pousadas, restaurantes e
todos os comércios locais, pois atrai muito publico para a cidade. O
Conselheiro Yuri diz que ¢ necessaria a divulgacao dos eventos da cidade,
no Vale do Paraiba e em outros estados. O Conselheiro Armando diz que
esses eventos sdo Otimos para a cidade, mas € preciso uma divulgacao
voltada para a nautica. A Conselheira Maria Fernanda pergunta se ¢
possivel trabalhar com passeio, pois todos os eventos terdo um stand do
Turismo para divulgar e vender o municipio, pois possuimos diversas
atracoes dentre elas, eco turismo, receptivo, Fazenda de Mexilhdao. O
Conselheiro Armando afirma que ¢ possivel. A Conselheira Maria
Fernanda segue dizendo que o calendario do municipio precisa ser
divulgado e nos eventos isso sera possivel. O Conselheiro Pedro sugeriu
que sejam elaborados pacotes promocionais, dentro das possibilidades de
cada estabelecimento. A Conselheira Maria Fernanda comenta que a
exemplo do municipio de Campos do Jorddo, poderiamos elaborar em
conjunto com a Associagdo Comercial de Caraguatatuba, um livreto
promocional, onde os estabelecimentos poderiam oferecer um desconto a
sua escolha, para quem apresentasse o livreto ou confeccionar vouchers de
descontos. O Conselheiro Yuri diz que ¢ preciso confeccionar também o
mapa e a Conselheira Maria Fernanda diz que a Secretaria de Comunicagao
comegou a desenvolver e que contrataram um profissional da area. Segue
dizendo que j& esta pronto e que o material ficou muito lindo e a ideia ¢
inserir 0 mapa em todas as divulgacdes da cidade. A Conselheira Sandra
pergunta como estad a situacdo com relacdo as verbas e se ha valores
destinados para divulgagdo, inclusive sobre as verbas do Dade. A
Conselheira Maria Fernanda responde que as verbas do Dade que foram
aprovadas pelo Comtur, ficam no estado e que o municipio s6 recebe os
valores quando a obra ¢ entregue. Segue explicando que as verbas do
DADETUR antes s6 poderiam ser utilizadas em infraestrutura e que hoje
consta em Lei que também pode ser usado em promogdes turisticas, bem
como para contratacao de profissionais, citando o exemplo como o Plano
Diretor de Turismo que varios municipios nao conseguem custear o0s
valores por serem altos, podendo assim utilizar verbas do Dadetur. Com
relagdo aos orgamentos, na pasta da Secretaria de Turismo existe uma
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verba para confeccionar material de divulgagdo como folheteria e videos
institucionais, mas esta verba nao pode ser destinada a midia paga
televisiva e isso seria de competéncia da Secretaria de Comunicagdo. Segue
dizendo que 6rgdos publicos ndo podem impulsionar as divulgagdes em
redes sociais, que podemos elaborar videos e colocar no grupo do Comtur e
a partir dai todos irem divulgando com seus pares e clientes. Caso o video
seja sobre a divulgacdo das marinas, todos devem divulgar, da mesma
forma que as marinas também devem divulgar videos de hotéis/pousadas
por exemplo. A Conselheira Sandra reforca a importancia da divulgacao
antecipada, pois assim atinge maior publico. A Conselheira Maria Fernanda
acrescenta que esta disponibilizado no site da Prefeitura o calendario de
eventos e que ¢ de grande importancia que todos divulguem. O Conselheiro
Armando agradece em seu nome ¢ em nome dos proprietarios das marinas,
ao Prefeito Aguilar Junior e a Prefeitura Municipal de Caraguatatuba pela
obra no Rio Juqueriquere. Segue dizendo que as marinhas serdo
beneficiadas e que as divulgacdes sdo necessarias. A Conselheira Maria
Fernanda comenta que chega ao fim seu mandato como Presidente do
Comtur e convida 4 todos que tenham interesse, em estarem montando uma
chapa para Presidente e Vice Presidente, para concorrerem ao cargo.
Informa que o prazo para apresentagdo da chapa e propostas ¢ até o dia 22
de marco de 2023, para que possam ser apresentadas na reunido ordinaria
do Comtur no dia 05 de abril de 2023. Lembra que tanto conselheiro do
poder publico quanto privado, podem se candidatar. Agradece a todos pela
confianga e parceria, enquanto estava como Presidente do Comtur. Diz
ainda que espera que o proximo Presidente olhe para o Turismo do nosso
municipio como um todo, como uma industria turistica € ndo apenas como
um segmento apenas, pois o turismo € uma engrenagem que precisa da
unido de todos os conselheiros. A Conselheira Sandra diz que ¢ necessario
os membros comparecerem nas reunioes, fortalecendo assim o Comtur. Diz
ainda que foi realizado pela Secretaria de Turismo a atualizacdo do
Regimento Interno do Conselho e quem for eleito para assumir a
presidéncia, ira receber um Comtur totalmente reformulado. A Conselheira
Maria Fernanda comenta que ¢ essencial a participacao de todos e inclusive
um ajudando o seguimento do outro. Segue dizendo que a ocupagdo da
cadeira pelo SEBRAE ¢ muito importante, pois trara também capacitacao
para todos os segmentos. O Conselheiro Caue comenta que um dos
desafios enfrentados, ¢ ter a classe atendida abracando os projetos. Segue
dizendo que no ano de 2022 (dois mil e vinte e dois), tiveram um grande
desafio para trazer a rede hoteleira, para participar das capacitacdes que
trazem consultores especialistas. Diz ainda que formaram duas turmas de
Empretec, que ¢ uma imersdao comportamental completa e foi totalmente
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gratuita. Hoje estd em pratica o SOS Construir, que ¢ direcionado para
quem foi direta ou indiretamente impactado pelos prejuizos das chuvas.
Esté disponivel no Banco do Povo, linha de crédito com juros zero no valor
de at¢ R$20.000,00 (vinte mil reais), para que o empresario possa
conseguir custear as despesas, at¢ a retomada da economia. Encerra
dizendo que realmente ¢ muito importante que todos os membros se unam
pelo mesmo ideal. O Conselheiro Josinaldo reforga também a importante
da unido do Conselho Municipal de Turismo, pois Caraguatatuba ¢ uma
estancia balnearia e ndo podemos perder esse titulo, por falta de interesse
dos conselheiros. Assim que lida e achada conforme, a ata ha de ser
assinada pela presidente e a secretaria executiva, conforme regimento
interno.

Caraguatatuba, oito de mar¢o de dois mil e vinte e trés.

Maria Fernanda Gongalves Galter Reis Glaucia Costa Fernandes
Presidente Secretaria Executiva



