
Passo-a-Passo Recurso pelo Aplicativo 

 

1) Baixar aplicativo SINE FÁCIL no celular 

 

2) Se a Comunicação de Dispensa (lado direito superior) tiver uma caixa pode selecionar: ENTRAR 

COM QR CODEe colocar o celular em cima do QR code que está na folha Comunicação de Dispensa.  

Se não tiver, escolha a opção ENTRAR COM GOV. BR 

                                                     
 

3) Primeiro vá até Informações Pessoas e atualize seus dados 

 
                  

4) Navegue até a opção Seguro Desemprego e clique em consultar Seguro-Desemprego 

        
 



5) Escolha o Requerimento e clique em > 

 
 

6) Escolha a opção Recursos 

  
 

7) Clique em Justificativa e digite a Justificativa.  Após clique em enviar 

  
 

xxxxxxxxxx 

xxxxxxx

xxx 

 

Enviar 



 

8) Se você quiser tirar uma foto do documento, ou enviar um documento escaneado, é só clicar em +.  

Você poderá enviar o recurso e depois anexar o recurso posteriormente, antes da análise do recurso.   

Quando o documento ou foto foi carregado, o sistema informará se o carregamento deu certo.  

          
 

  
9) Após de 30 a 45 dias poderá entrar no SINE Fácil e ver a resposta do recurso 

     


