01/12/2016 OMD - Solugdes para Ouvidorias

Relatério de Reclamacgoes Resolvidas

Periodo: 01/11/2016 a 01/12/2016.

Reclamacdo
Ordem Situagao Qtde %
1 Procedente Solucionada 12 34,29%
2 Nao resolvidas 23 65,71%
Total 35 100%
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