
Relatório de Assuntos mais Freqüentes

Período: 01/06/2016 a 30/06/2016.

Denúncia

Ordem Assunto Qtde %

1 Outro 31 30,1%

2 Construção sem projeto aprovado 19 18,45%

3 Perturbação do sossego público 11 10,68%

Subtotal 61 59,22%

Total 103 100%

Informação

Ordem Assunto Qtde %

1 Outro 21 35%

2 SIC - Serviço de Informação ao Cidadão 12 20%

3 Construção sem projeto aprovado 5 8,33%

Subtotal 38 63,33%

Total 60 100%

Reclamação

Ordem Assunto Qtde %

1 Outro 4 17,39%

2 Manutenção de vias públicas 3 13,04%

3 Correção Cadastral 2 8,7%

Subtotal 9 39,13%

Total 23 100%

Sugestão

Ordem Assunto Qtde %

1 Acidentes 1 50%

2 Acessibilidade 1 50%

Total 2 100%

Elogio

Ordem Assunto Qtde %

1 Conduta de funcionário 1 100%

Total 1 100%
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