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Periodo: 01/09/2015 a 30/09/2015.

OMD - Solugdes para Ouvidorias

Relatério De Assuntos

Dentincia
Ordem Assunto Qtde %
1 Outro 27 33,75%
2 Construgdo sem projeto aprovado 17 21,25%
3 Limpeza de terreno 17 21,25%
4 Invasdo de area publica 4 5%
5 Extravasdo de esgoto em via publica 4 5%
6 Calgada e muros 4 5%
7 Perturbagdo do sossego publico 2 2,5%
8 Fiscalizagdo de comércio 2 2,5%
9 Acessibilidade 1 1,25%
10 Despejo irregular de Residuos lixo,entulho, etc... 1 1,25%
11 Corte de arvore 1 1,25%
Total 80 100%
Informacgao
Ordem Assunto Qtde %
1 Outro 10 27,03%
2 Construgdo sem projeto aprovado 6 16,22%
3 Assuntos Juridicos 6 16,22%
4 SIC - Servigo de Informagdo ao Cidaddo 5 1351%
5 Limpeza de terreno 5 1351%
6 Calgada e muros 2 541%
7 Abertura de rua 1 2,7%
8 Concursos publicos 1 2,7%
9 Licitagdo 1 2,7%
Total 37  100%
Reclamacgao
Ordem Assunto Qtde %
1 Conduta de funcionério 2 3333%
2 Perturbagdo do sossego publico 1 16,67%
3 Construgdo sem projeto aprovado 1 16,67%
4 Manutengdo de vias publicas 1 16,67%
5 Assuntos Juridicos 1 16,67%
Total 6 100%
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http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=1&classificacao=4
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http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=18&classificacao=4
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=12&classificacao=4
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=27&classificacao=4
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http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=168&classificacao=1
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=3&classificacao=1
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=2&classificacao=1
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=5&classificacao=3
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http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?assunto=26&classificacao=3

28/09/2017

Gréfico Informagao mais frequente

\

Grafico Reclamagao mais frequente

OMD - Solugdes para Ouvidorias

”»

Voltar

)

Imprimir

]

http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/inicial_logo_branco.do

@ Outro

@ Construgéo sem projeto aprovado

@ Assuntos Juridicos

@ SIC - Servigo de Informag&o ao
Cidadao

@ Limpeza de terreno

@ Calgada e muros

@ Abertura de rua

@ Concursos publicos

@ Licitacdo

@ Conduta de funcionario

@ Perturbagéo do sossego publico
@ Construgéo sem projeto aprovado
@ Manutengéo de vias publicas

@ Assuntos Juridicos

22



