
01/11/2017 OMD v2.0  OMD Soluções para Ouvidorias

http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/classificacao.do 1/1

Relatório Por Classificação

Período: 01/10/2017 a 31/10/2017.

Ordem Classificação Qtde %

1 Denúncia 203 72,24%

2 Reclamação 42 14,95%

3 Informação 32 11,39%

4 Sugestão 3 1,07%

5 Elogio 1 0,36%

Total 281 100%

Voltar   Imprimir

Gráfico de Classificação

Denúncia
Reclamação
Informação
Sugestão
Elogio

11,4%

14,9%

72,2%

http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?classificacao=4
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?classificacao=3
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?classificacao=1
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?classificacao=2
http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/relatorios/manifestacoes.do?classificacao=5

