
28/09/2017 OMD v2.0  OMD Soluções para Ouvidorias

http://omd50.tecnologia.ws/caraguatatuba/inicial_logo_branco.do 1/1

Relatório Por Forma De Entrada

Período: 01/11/2015 a 30/11/2015.

Ordem Forma De Entrada Qtde %

1 Atendimento Pessoal 72 46,45%

2 Telefone 48 30,97%

3 Site 31 20%

4 Email 4 2,58%

Total 155 100%
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