01/11/2016 OMD v2.0 - OMD Solugdes para Ouvidorias
Relatorio por Forma de Entrada

Periodo: 03/10/2016 a 01/11/2016.

Ordem Forma de Entrada Qtde %
1 Telefone 75 40,11%
2 Site 70 37,43%
3 Atendimento Pessoal 35 18,72%
4 E-mail 7 3,74%
Total 187 100%
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